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REsumMo

Pesquisas relacionadas a exportacdo vém sendo desenvolvidas hd muito tempo. As motivacdes e
as relacdes focadas pelos estudos desta area sdo muitas. Um dos principais temas discutidos € o
motivo pelo qual as firmas exportam. Complementarmente estudos sugerem que podem existir
algumas variaveis comuns as organizagdes exportadoras que podem fornecer um entendimento
mais completo sobre o porqué das firmas exportarem. Entre os estudos examinados salienta-se
o de Bilkey (1978) e Cavusgil e Nevin (1981), que apontam as caracteristicas empreendedoras
e tecnologicas da firma como motivagdo determinante da atividade de exportagdo. Além do
entendimento do perfil do exportador € importante compreender se estas caracteristicas das
firmas podem levar a um desempenho de exportacdo superior. Esta foi a motivacdo deste
estudo, que teve como objetivo geral analisar a relagdo entre as caracteristicas empreendedoras
e tecnologicas e o desempenho e a atuagdo internacional das firmas do setor industrial brasileiro.
Avaliou-se também o impacto da atividade de exportacdo da firma no seu desempenho financeiro
e a influéncia do tamanho da firma neste processo. Foram contatados para este estudo, 976 firmas
do setor industrial brasileiro listado da publicacdo anual da Gazeta Mercantil - Balango Anual.
Destas, 208 aceitaram responder ao questiondrio da pesquisa, que continha questdes relacionadas
ao perfil empreendedor, aos investimentos em tecnologia e atividades de exportacdo. Foram
associados aos dados coletados junto as empresas outros dados relativos ao tamanho da firma
e ao seu desempenho financeiro, que estavam disponiveis no Balan¢o Anual citado. Dados
de desempenho de trés anos foram usados. Os resultados das andlises estatisticas mostram
que o desempenho de exportacdo varia significativamente por tipo de atividade industrial e
¢ influenciado por varidveis que caracterizam a firma. Além disso, observou-se a influéncia
do grau de exportacdo e o desempenho das firmas e que o desempenho de exportacdo esta

associado com a persisténcia da atividade exportadora.

Palavras-Chave:
Internacionalizacdo, caracteristicas exportadoras, visdo baseada em recursos da estratégia,

industria brasileira, modelos de internacionaliza¢do, desempenho financeiro



ABSTRACT

For some time foreign marketing researches has been developed. There are several motiva-
tions and core relations mentioned in these researches, and is possible to identify as one of the
most referred subjects the reasons that drive one firm toward exportation process. Furthermore,
there are researches that suggest the existence of variables common to organizations that might
provide general understanding about the exportation process reasons. Among the revised re-
searches in this paper are Bilkey’s (1978) and Cavusgil e Nevin’s (1981) that identified exporta-
tion activity motivation from firms technological and entrepreneurship characteristics, Further
to exportation profile comprehension it is important to understand whether the firms charac-
teristics may provide a superior performance of the firm. This was the present study motiva-
tion, which established as general achievement the analysis of entrepreneurship and technology
characteristics relationship of with internation performance of Brazilian industrial firms. It was
studied the influence of exportation activities of one firm in its financial performance as well
as the size contribution in this process. In order to progress on this research development 976
Brazilian industrial firms from Gazeta Mercantil database were contacted. 208 firms replied
to the present research submited questionnaire, related to entrepreneurship profile, technology
investments and exportation activities. The questionnaire data was complemented with size
and financial performance information from Gazeta Mercantil database in a three years base.
Statistics analysis demonstrated that exportation performance varies according to the industrial
activity and it was influenced by firms characteristics. Furthermore, it showed influences of
exportation degree to the performance of firms and that exportation performance is related to

exportation activities persistence.

Key Words:
Internationalization, export characteristics, RBV strategy, Brazilian industry, internationalization

models, financial performance
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1. INTRODUCAO

De acordo com o ultimo relatorio estatistico publicado pela Organizagdo Mundial do Comér-
cio durante o ano de 2005 foram comercializados US$ 10.431 bilhdes em exportagdes. Os niimeros
representam um crescimento aproximado de 13% em relagdo ao ano anterior (2004) e de 103% se
comparado ao volume comercializado no de 1995 (WTO, 2007) (Tabela 1). Para os mesmos peri-
odos o PIB (produto interno bruto) mundial teve um crescimento real de 5% e 48%. No Brasil, o
crescimento apresentado no mesmo periodo foi ainda superior, 22,6% em relagdo a 2004 para as
exportacdes e 16,8% para as importagdes. Comparado a 1995, o crescimento foi de 154% para as
exportagdes e 43% para as importacdes (WTO, 2007). Importante salientar que o crescimento das
importagdes brasileiras foi consideravelmente menor que o crescimento mundial nos ultimos 20
anos, conferindo melhoria de 314% no saldo da balanga comercial do pais nas tltimas duas décadas.
Como referéncia, o PIB brasileiro cresceu entre os anos de 2004 e 2005 em 2,3% e 23%, entre os
anos de 1995 e 2005. Ou seja, em termos de crescimento da economia, o Brasil apresentou desem-
penho inferior ao crescimento mundial e, talvez isso justifique o bom desempenho das exportagdes

e 0 ndo crescimento na mesma medida que a somatdria mundial para as importagdes.

Os dados acima enfatizam o aumento da importancia das transag¢des de produtos e ser-
vicos internacionais na economia mundial, causando uma maior exposi¢cdo de informagdes re-
lacionadas, ndo mais somente restritas aos meios de comunicagdes especializados, mas como

também a midia comum (jornais locais, regionais, noticidrios, entre outros).

Imerso nesse contexto somado a experiéncia profissional na area de gestdo de negdcio,
surgiu a motivagao para este estudo ¢ o aprofundamento do entendimento sobre as relacdes do
ambiente comercial internacional a realidade das empresas brasileiras. Mais especificamente,
como as empresas ja participantes desse processo crescente de transagdes nacionais (exporta-

doras) se diferenciavam das empresas ainda ndo participantes (ndo exportadoras).

Neste sentido, pesquisas relacionadas a exportagdo vém sendo desenvolvidas ha muito tem-
po. As motivagdes e as relagdes que sdo focadas pelos estudos sdo muitas. Considerando o interesse
deste estudo, destaca-se que um dos principais temas discutidos ¢ o motivo pelo qual as firmas ex-
portam (DHANARAJ; BEAMISH, 2003). Adicionalmente, estudos sugerem que podem existir al-

gumas variaveis especificas e mensuraveis comuns a diversas organizagdes que podem fornecer um



Tabela 1 - Evolug¢ao do Comércio Exterior Brasileiro - 1990 - 2006

PIB BRrasIL Exp.BrasiL (FOB) EXP&%‘%‘”AL Imp. BrasiL (FOB) %‘;;0 IM'Z'C]E‘;SIL IMP'(gUFI‘;D'AL Com. — p1B Munpo

US$bi Tx. US$bi Var Part. Part. USSbi Var USSbi Var Part. US$bi US$bi Var  US$bi Part.  Em  USSbi Ty

Ano real % % % FOB % vol. real
(A) % B) % B/A B/IC © % (D) %  D/A (B-D) (E) % ® E/F % %
1990 4693 -473 314 8,6 6,6 092 3.3952 13,8 20,6 13,1 44 10,7 22,5 13,1 3.491,5 0,064 22.489 2,6
1991  405,6 1,0 31,6 0,6 7,7 0,90 34985 3.0 21,0 1,8 5.1 10,5 23,0 2,2 3.609,8 0,63 23.888 1,8
1992 3872 -0,5 35,7 13,1 9,2 0,96 3.708,0 59 20,5 23 53 15,2 23,100 04 3.847,5 0,60 24.041 2,0
1993 4296 49 38,5 7,7 89 1,03 3.725,1 04 252 228 58 13,2 27,700 19,9 4.021,1 0,68 3,6 24442 23
1994  543,1 58 435 12,9 8,0 1,03 4.204,0 12,8 33,1 30,9 6,1 10,4 36,0 29,9 4.430,0 0,81 10,1 26.261 3,7
1995 7054 42 46,5 6,7 6,5 0,92 5.042,0 19,9 49,7 50,5 7,1 -3,2 53,800 49,4 5.267,3 1,02 9,2 29.120 3.7
1996 7754 2,6 47,7 2,6 6,1 0,89 5.308,0 5,2 53,3 7,1 6,8 -5,5 56,800 5,5 5.534,1 1,02 7,2 29.870 4,1
1997 807.8 3,2 529 10,9 6,5 0,96 5.518,0 3,9 59,7 12,0 73 -6,7 632 114 5.592,6 1,13 10,5 29.736 4,2
1998  787,8 0,1 51,1 -34 64 094 5.386,0 -2,3 57,7 33 73 -6,6 61,0  -3,6 5.5243 1,10 4,5 29.508 2.8
1999  536,5 0,7 48,0 -6,1 89 0,85 5.583,0 3,6 49,2 -14,6 9.1 -1,2 51,8 -15,1 5.818,5 0,89 5,6 30.613 3,7
2000 602,243 55,1 14,7 9,1 0,87 6.295,0 12,7 55,7 132 9.2 -0,7 59,1 14,1 6.613,2 0,89 12,1 31436 49
2001  509,7 1,3 582 56 11,4 0,96 6.031,0 -4,1 55,5 -0,3 109 2,6 58,7 -0,6 6.438,7 091 0,0 31.175 2,6
2002 4593 1,9 60,3 3,6 13,1 0,95 6.306,0 4,5 472  -15,0 10,2 13,1 499 -149 6.684,3 0,74 3,4 32.357 3,1
2003  506,7 -0,2 73,1 21,1 144 0,99 7.365,0 16,7 48,2 22 95 24,7 51,0 2,2 7.806,9 0,65 5,3 36.790 4,1
2004 6039 49 96,4 32,0 159 1,07 8.945,0 214 62,7 30,0 10,3 33,6 66,3 30,0 9.481,7 0,69 10,5 41304 53
2005 796,223 1183 22,6 14,8 1,16 10.186,0 13,8 73,5 17,2 9,2 44,7 71,7 17,2 10.797,1 0,72 7,4 44507 49
2006 929,1 1374 16,1 14,7 1,17 11.721,0 15,1 91,3 24,1 98 46,1 96,6 24,1 12.424,2 0,77 8,8 47.827 5,1
Fonte: Exportagdes brasileiras: SISCOMEX e SECEX; Importacdes brasileiras: SISCOMEX e MF/SRF.

Taxa real de variagdo do PIB: IBGE.
PIB em doélar: IBGE.

Exportagao, Importagdo e PIB mundial: International Financial Statistics (FMI) e World Economic Outlook - September, 2002 (FMI).

14!



15

entendimento mais completo sobre o porqué das firmas exportarem (CAVUSGIL; NAOR, 1987).

O modelo proposto por Dhanaraj e Beamish (2003) apresenta tamanho, tecnologia e em-
preendedorismo da firma como determinantes do grau de internacionalizagdo da mesma e este ul-
timo, como influenciando o desempenho da firma. Com base neste modelo definiu-se os objetivos
deste estudo. Foi analisado se as firmas exportadoras apresentavam as caracteristicas apontadas
na literatura como relevantes para definir um perfil exportador de uma organizagdo. Além disso,
avaliou-se o impacto da atividade de exportagdo da firma no seu desempenho financeiro geral.
Assim, foi verificado se as firmas que correntemente exportam apresentam desempenho superior
as organizacdes que ndo exportam. No entanto, ndo foram discutidos os motivos que levaram as
organizacdes a internacionalizar a comercializag¢ao de seus produtos.Como objetivos especificos
desta pesquisa, estabeleceu-se: (1) medir as varidveis que representam os construtos escolhidos
da literatura (tamanho, tecnologia, empreendedorismo, internacionalizagdo e desempenho); (2)
analisar as relagdes entre as varidveis de construtos que caracterizam a firma (tamanho, tecnologia
e empreendedorismo) e as variaveis de internacionalizacdo; (3) analisar as relagdes entre as varia-

veis de caracterizacdo da firma e de internacionalizagdo, e as variaveis de desempenho.

E, diferentemente de muitas das pesquisas anteriormente publicadas — que se limitaram,
em sua grande maioria, a uma analise de resultado de perfis dicotomicos entre exportadores
versus ndo exportadores (BURTON; SCHLEGELMILCH, 1987), a presente pesquisa analisou
o impacto dessas variaveis nos diferentes niveis de volume de exportagdo. Assim foi possivel
uma avalia¢do mais critica do modelo causal adotado observando organizagdes com diferentes

niveis de participacdo das vendas para mercados externos no faturamento da empresa.

Uma discussio existe sobre a defini¢cdo de internacionalizagdo e, neste estudo, com base
nos autores de referéncia, definiu-se o termo como atividade de exportagdo, sem se discutir as
questdes de investimentos produtivos e de distribuicdo em outros paises. Desta forma, a deno-
minacdo internacionaliza¢do aqui utilizada esta limitada as atividades de transferéncia de bens

e servicos através das fronteiras nacionais usando metodos diretos ou indiretos.

Este projeto possui mais quatro capitulos, sendo que o seguinte apresenta o referencial
tedrico usado como base para a pesquisa de campo. Posteriormente, encontra-se o capitulo que
esclarece os métodos da pesquisa realizada. Finalmente, os dois tltimos capitulos, em que serdo

apresentados os resultados e conclusdes da pesquisa conduzida.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta os estudos que foram utilizados como base para o desenvolvi-
mento da pesquisa de campo conduzida. Ele esta dividido em trés se¢des, sendo que a primeira
apresenta uma introdug¢@o a internacionalizagdo de firmas, bem como os conceitos que funda-
mentam este estudo. Na seqiiéncia encontra-se uma visao historica dos estudos que analisaram
o comportamento exportador das firmas e modelos para melhor compreensdo desse processo,
apresentados em sub-se¢des por autor. Finalmente, na tltima se¢do ¢ apresentado o modelo es-
colhido para o desenvolvimento da pesquisa, os construtos que formam o modelo e as hipoteses
que foram testadas. Vale ressaltar que o termo firma esta sendo aqui empregado para repre-
sentar o conceito da unidade de negocio. Por vezes serdo usados também os termos empresa e

organizagdes, como equivalentes a firma.

2.1. INTERNACIONALIZACAO

Diversos estudos de negocios internacionais indicaram que internacionalizagdo de firmas
¢ um processo no qual as firmas gradualmente aumentam seus envolvimentos internacionais (JO-
HANSON; VAHLNE, 1977). As teorias relacionadas ao processo de internacionalizagdo a princi-

pio podem ser divididas em dois grupos, (1) teorias econdmicas e (2) teorias comportamentais.

No primeiro encontram-se as teorias de Internalizacdo (BUCKLEY; CASSON, 1976),
Custo de Transagao (COASE, 1935; WILLIAMSON, 1971), Paradigma Eclético (DUNNING,
1980) e Organizagao Industrial (CAVES, 1971). Nas teorias comportamentais, Escola de Upp-
sala (JOHANSON; VAHLNE, 1977) e Teoria das Redes (JOHANSON; MATTSON, 1986),

essa Ultima uma evolucdo da Escola Uppsala.

Na teoria da Internalizag¢do, os empreendimentos internacionais estdo fundamentados
em dois axiomas: (1) firmas escolhem a localizagdo com menor custo para cada atividade que
realiza e, (2) firmas crescem através de internalizagdo até o ponto em que os beneficios de mais

internalizag¢des sdo superadas pelos custos.

Dunning (1981) adiciona a teoria de Internalizagdo adiciona um terceiro fator, a ne-
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cessidade de “vantagens de propriedade”, originando o Paradigma Eclético. Esse ultimo fator
adiciona o fato das empresas poderem e deverem utilizar suas competéncias essenciais como
diferencial de competi¢do. No caso, para operagdes no exterior, as competéncias seriam desen-

volvidas na matriz e transferidas para as filiais (em outros paises).

Caves (1971) assume que operagdes no exterior s3o mais dispendiosas e trabalhosas do
que as domésticas. Assim para que realmente haja uma vantagem as empresas que decidem se
internacionalizar necessitam explorar as vantagens comparativas em cima de produtos e merca-

dos — de acordo com a teoria da Organizagdo Industrial.

Ja o modelo de Uppsala (JOHANSON; VAHLNE, 1977) considera a internacionaliza-
cdo como um processo de aprendizado linear. Baseia-se no pressuposto que (1) conhecimento ¢
fundamental para a internacionaliza¢do, (2) conhecimento adquirido a partir da experiéncia é o

mais importante no processo € (3) a internacionalizagdo se da como um processo gradual.

O modelo de redes de relacionamento proposta por Johanson e Mattsson (1986) evolui
na questdo deterministica do modelo de Uppsala e indicam que o gradualismo do processo de
internacionalizacdo sugerido por Johanson e Vahlne (1977) ndo € necessariamente uma regra.
Além da matriz, as filiais de determinadas firmas participam no processo da decisdo dos proxi-
mos passos do processo de internacionalizagdo, seja por meio de redes internas ou externas. O
primeiro caso, subsididrias com outras subsidiarias e, o segundo caso, subsidiarias com forne-

cedores, governos locais etc.

Das teorias acima mencionadas, define-se o ato de exportar ou como um primeiro esta-
gio de uma empresa no processo de internacionaliza¢do ou como a atividade mais simples da
internacionaliza¢cdo de uma empresa. Seguindo essa linha, limitou-se o escopo desse estudo a
exportagdo, como etapa do processo de internacionalizagdo da firma, definido como a transfe-
réncia de bens e servigos através das fronteiras nacionais usando métodos diretos ou indiretos
(YOUNG; HAMILL; WHEELER; DAVIES, 1989). Portanto, para o desenvolvimento desse
trabalho o termo “internacionalizacdo” deve ser entendido como a etapa exportagdo do pro-

CCSSO.
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2.2. MopELOS DE COMPORTAMENTO EXPORTADOR

Apos a revisdo dos principais trabalhos a respeito de comportamento exportador, pu-
blicados durante os ultimos trinta anos, foram selecionados oito que serviram de base para o

estabelecimento do modelo utilizado no presente estudo.

O primeiro autor analisado foi Bilkey (1978), estudo compreensivo de mais de 43 traba-
lhos sobre o comportamento exportador das firmas. Nesse trabalho, Bilkey (1978) basicamente
concluiu que é possivel identificar o perfil exportador de uma firma a partir da analise de algumas
caracteristicas dessa mesma firma. Essa caracteristicas foram classificadas como (A) vantagens
de diferenciacdo da firma; (B) forga das aspiragdes gerenciais para as diversas metas do nego-
cio; (C) expectativas dos gerentes sobre os efeitos da exportagdo nos objetivos do negdcio; e
(D) comprometimento organizacional para exportar. Os trabalhos analisados subseqiientemente
tomaram como referéncia o trabalho de Bilkey (1978), as variaveis utilizadas em cada um deles

convergiram de uma forma geral as varidveis compiladas mencionadas anteriormente.

Ademais, com excecdo do estudo de Aaby e Slater (1989), que realizaram também um
estudo compreensivo da literatura entre os anos de 1978 e 1988, todos os demais trabalhos
apresentados aqui acrescentaram pelo menos um novo fator na analise indicando, portanto, uma

melhor compreensdo do tema.

Cavusgil e Nevil (1981) criaram um modelo causal para explicar a relacdo das variaveis

do comportamento exportador analisadas no trabalho de Bilkey (1978).

Christensen, Rocha e Gertner (1987), por outro lado, acrescentaram a analise do perfil
das empresas exportadoras variaveis relacionadas aos fatores externos a firma, mais especifi-
camente a influéncia dos diversos incentivos as empresas promovidas pelo governo local, no

caso brasileiro.

Burton e Schlegelmilch (1987) eliminaram o fator dicotdmico da varidvel dependente
dos trabalhos anteriormente publicados. Além de analisarem a influéncia das diversas caracte-

risticas de empresas exportadoras e ndo exportadoras, adicionaram o grau de internacionaliza-
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¢do mensurado pelo percentual de exportagdo na analise dessas mesmas caracteristicas.

Ja Keng e Jiuan (1989) fizeram o levantamento dos motivos das empresas ndo exporta-
doras em ndo exportarem, bem como o motivo ou dificuldades das empresas exportadoras na

ampliacdo de suas exportacdes.

Bijmolt e Zwart (1994) incluiram um processo de analise descritiva que gerou um agru-
pamento das empresas a partir de conjuntos de caracteristicas, permitindo assim, que se reali-
zasse uma analise mais precisa e conclusiva a respeito dessas empresas em relagdo ao carater

exportador.

Finalmente, Dhanaraj e Beamish (2003) inovaram na aplicacdo de metodologias estatis-
ticas alternativas com o intuito de minimizarem os erros de mensuragdo e os indicadores multi-

plos inerentes as analises de trabalhos relacionados ao comportamento exportador das firmas.

2.2.1. Bilkey

Bilkey (1978) compilou quarenta e trés estudos sobre comportamento exportador das
firmas, que envolveram onze paises. Ele tentou integra-los de modo a ter um resultado com
significado geral, que servisse de referéncia para estudos futuros na area. A compilagdo focou
nos motivos denominados como “pré-exporta¢do”, ou seja, os impulsionadores e obstaculos

percebidos pelas firmas antes de iniciar as atividades no mercado externo.

Bilkey (1978) observou que a grande maioria dos estudos analisados em sua compilacao
apresentava um problema importante relacionado ao grande nimero de variaveis que influen-
ciavam o comportamento das firmas para a exportacdo. Apds considerar todas as possiveis so-
lucdes apresentadas por meio de diferentes modelos propostos pelos autores estudados em sua
compilagdo, concluiu que a melhor alternativa para essa questdo seria classificar as variaveis
em dois grupos que denominou de variaveis base e intervenientes. Um exemplo desse modelo

seria o proposto por Cavusgil e Nevin (1981) (item 2.2.2).

Por fim, o autor, baseado na analise dos quarenta e trés estudos, avaliou o agrupamento
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dos perfis das empresas estudadas entre exportadoras e ndo-exportadoras e concluiu que existem
efetivamente caracteristicas internas das firmas que sdo comuns somente as exportadoras e ndo

comuns as nao exportadoras. Assim haveria a possibilidade de formular perfis exportadores.

Complementarmente, também baseado na compilagdo de trabalhos estudados, concluiu
que o processo de iniciagdo das exportacdes tem como base agentes de mudangas e, estes, por
sua vez, podem ser divididos em externos ou internos. No primeiro grupo incluem-se camaras
de comércio, associacdes industriais, bancos, agéncias governamentais € outras organizacoes.
Por outro lado, agente interno de mudanca importante ¢ citado como sendo membro da alta

geréncia das firmas, aquele que € o interessado e entusiasta em exportar.

2.2.2. Cavusgil e Nevin

Cavusgil e Nevin (1981) a partir da revisdo de estudos empiricos realizado por Bilkey
(1978), avaliaram a significancia das determinantes organizacionais potenciais de mercado de
exportacdo. Nesse estudo sugeriu-se quatro grupos de fatores identificados como vantagens de
diferenciacdo da firma: forca das aspiragdes dos gerentes para variados objetivos do negocio;
expectativas dos gerentes sobre os efeitos de exportar nos objetivos do negocio; e nivel do com-
prometimento organizacional para gestdo de mercado de exporta¢do. Os autores propuseram
um modelo conceitual de relagdes causais dos fatores apontados por Bilkey (1978) e sugeriram
que estes aparentemente ndo operam no mesmo estagio do processo causal (ver Figura 1). O
nivel de comprometimento organizacional para gestdo de mercado de exportagdo e as expecta-
tivas dos gerentes sobre os efeitos de exportar nos objetivos do negdcio seriam uma conseqii-

éncia dos outros dois fatores, além de estarem correlacionados.

Os autores testaram o modelo sugerido por meio de uma pesquisa de campo. Dados de
uma amostra de 816 firmas industriais norte americanas foram coletados. Eles propuseram 20
variaveis (Quadro 1) para operacionalizar os quatro construtos acima citados e concluiram que
efetivamente estes explicam o comportamento das firmas em exportar. Entre as variaveis que
melhor explicaram o comportamento exportador, tem-se: as expectaticvas dos gerentes em rela-

¢do aos efeitos da exportacdo no crescimento da empresa, seguida do nivel do comprometimen-



21

to de planejamento de mercado, politica em relacdo a exportagdes, sistematica de exploragdo
de possibilidades de exportagdo e intensidade tecnoldgica da industria. Ou seja, a decisdo de
uma firma em exportar ou ndo estaria substancialmente ligada a diferencas internas da firma e

caracteristicas de seus gestores.

VANTAGENS DIFEREN- NiVEL DE COMPROMETIMEN-

CIAS DAS FIRMAS TO AS EXPORTACAO

A
COMPORTAMENTO
EM EXPORTAR

A

ASPIRACOES DOS EXPECTATIVA DOS GERENTES EM

GERENTES EM RELACAO RELACAO AOS EFEITOS DA EXPORTACAO
AOS OBJETIVOS NOS OBJETIVOS DO NEGOCIO

Figura 1: Relagdo causal proposta entre determinantes internos do comportamento exportador
Fonte: Cavusgil e Nevin (1981)

Quadro 1: Descrigdo das Variaveis

'VANTAGENS DIFERENCIAIS

Intensidade tecnologica da industria da firma

Possui algum diferencial de prego, tecnologia, ou vantagens de produto inico
Possui produto exclusivo

Proximidade de mercado

Volume de vendas

Numero de empregados

FORCA DAS ASPIACOES GERENCIAIS PARA OS OBJETIVOS DO NEGOCIO

Aspiragdes de lucro
Aspiracdes de crescimento
Aspiragdes de seguranga do investimento

EXPECTATIVAS DOS GERENTES SOBRE OS EFEITOS DA EXPORTACAO SOBRE OS OBJETIVOS DO NEGOCIO

Expectativas de lucro da firma

Expectativas de crescimento da firma

Expectativas de segurang¢a sobre o investimento
Expectativas de desenvolvimento de mercados da firma

NiVEL DE COMPROMETIMENTO AS EXPORTACOES DE MERCADO

Planejamento de mercado

Exploracao sistematica da possibilidade de exportar
Estrutura formal para avalia¢do de oportunidades de exportar
Politicas em relagdo as exportagdes

Fonte: Cavusgil e Nevin (1981)
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2.2.3. Christtensen, Rocha e Gertner

O trabalho de Christtensen, Rocha e Gertner (1987) teve como principal foco a investi-
gacdo de fatores que influenciam o sucesso em exportar das firmas brasileiras. Nesse trabalho
foram analisadas 210 firmas exportadoras das quais somente 152 permaneceram exportadoras
ap6s um periodo de seis anos, ou seja, denominadas pelos autores como firmas exportadoras
bem sucedidas. As demais deixaram de exportar. Apds uma primeira analise, que usou analise
discriminante linear, confirmou-se que a continuidade bem sucedida das atividades de exporta-
¢do estava associada a um conjunto de caracteristicas da firma. As varidveis usadas para carac-
terizar a firma foram divididas em trés categorias: (1) produtos; (2) tamanho e crescimento; e

(3) estrutura da firma. As varidveis de cada grupo estio representadas no Quadro 2.

Quadro 2: Varidveis de Caracteristicas da Firma O segundo conjunto de va-
PRODUTOS ridveis analisado estd relacionado
Qualidade as experiéncias e praticas do corpo
Estrutura do Departamento de CQ
Treinamento dos Funcionarios do CQ gerencial responsavel pelas exporta-

Produtos Padronizados (%)
Bens Nao-Duraveis
Bens Nao-Industriais (versus de Consumo) correlacionado ao sucesso, ou seja, a

coes. Esse conjunto foi positivamente

TAMANHO E CRESCIMENTO continuidade das exportagdes das fir-

Vendas Totais (em milhdes de USS)
Tendéncia de Vendas

mas definidas no trabalho como “ex-

portadores bem sucedidos”. No Qua-

ESsTRUTURA DA FIRMA

- - — - dro 3 estdo relacionadas variaveis
Diversificagao da Companhia

Delegacao das Decisdes de Mercado, Canal e Preco utilizadas na analise discriminante
Capacidade Ociosa (%)
Fonte: Christtensen, Rocha e Gertner (1987)

dos dois grupos exportadores.

Diferentemente dos dois primeiros conjuntos de variaveis, o terceiro e ultimo conjunto,
que incluiu as percepgdes e atitudes dos gerentes de primeira linha, ndo se apresentou uma
forte correlagdo positiva com o sucesso dos exportadores. No entanto, foi possivel identificar
algumas variaveis correlacionadas a continuidade das atividades de exportagdo (ver variaveis

do Quadro 4).

Resumidamente, pode-se afirmar que baseados nos trés conjuntos de varidveis
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Quadro 4: Varidveis de Percepc¢ado e Atitude

VARIAVEIS DE PRATICAS DE EXPORTACAO

OBSTACULOS PERCEBIDOS A EXPORTACAO

Mercados em que as exportagdes se encerraram
Créditos de impostos domésticos

Exclusdo de impostos

Tendéncias de vendas para exportacéo

Incentivos financeiros inadequados
Competicdo internacional acirrada
Obstaculos internos a firma

Demanda do mercado doméstico de servigos

DECISOES DE Mi1x bDE MERCADO

IMPORTANCIA PERCEBIDA DO MiIX DE MERCADO

Precificagdo

Premios para riscos

Preco competitivo internacional
Fatores internos/externos

Selecdo de Mercado

Para paises desenvolvidos
Contatos existentes na companhia
Estudos de mercado detalhados
Informagdes gerais de mercado
Canais de Distribui¢do
Companhias de comércio exterior
Intermediarios (atravessadores)
Vendas diretas

Esrorco EM EXPORTAR

Importéancia dos produtos
Empresa fazendo o primeiro contato

Fonte: Christtensen, Rocha e Gertner (1987)

Canais de distribui¢do apropriados
Cronogramas ajustados as entregas
Precos apropriados

ATITUDES EM RELACAO A INCETIVOS DO GOVERNO

Incentivos apresentados geralmente adequados
Incetivos necessarios a produgéo

INicIACAO A EXPORTACAO

Desejos dos chefe executivos
Importacao facilitada de itens controlados

Fonte: Christtensen, Rocha ¢ Gertner (1987)

Christensen, Rocha e Gertner (1987) con-
cluiram que as exportadoras bem sucedidas
poderiam ser caracterizadas como as que

sdo firmas maiores, que apresentam depar-

tamentos para o controle de qualidade, mais diversificadas e tendo menor capacidade

disponivel do que os que deixaram de exportar, devido a relagdo positiva encontrada na

pesquisa entre as varidveis mencionadas. Complementarmente, referente as praticas asso-

ciadas a exportagdo, pode-se afirmar que os exportadores bem sucedidos que utilizaram

precos internacionais de fatores internos (custos de matéria-prima, producéo e despesas)

na determinacdo dos pregos de seus produtos e foram os mais independentes em relagao

aos incentivos governamentais. Os exportadores bem sucedidos também utilizaram estu-

dos de marketing detalhados, como base para entrada em mercados. Eles exportaram para

paises desenvolvidos, iniciando por meio de contrato com um importador e se utilizaram

também de empresas de comércio exterior, de intermediarios e de vendas diretas mais do

que os que deixaram de exportar.
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2.2.4. Burton e Schlegelmilch

Burton e Schlegelmilch (1987), igualmente a Christensen, Rocha e Gertner (1987), reali-
zaram um estudo comparativo do perfil das empresas exportadoras e das empresas ndo exporta-
doras do Reino Unido e Alemanha. Além desta comparagdo os autores analisaram, nas empresas
efetivamente exportadoras, a influéncia de caracteristicas classificadas pelos autores no grau de
envolvimento de cada empresa nas atividades de exportagdo (ver Quadro 5). Como variavel de-
pendente foi adotada o grau de internacionalizag¢@o das empresas, indice obtido pela divisdo das
exportagdes em relagdo as vendas domésticas. As variaveis independentes foram a priori dividi-
das em duas categorias, as caracteristicas organizacionais e as atitudes e percepcdes dos geren-

tes das firmas. As variaveis organizacionais foram classificadas em sub-categorias e finalmente

Quadro 5: Varidveis Independentes obtiveram as seguintes classificagdes para as

CARACTERISTICAS ORGANIZACIONAL variaveis independentes: (a) classificagdo da

Classificagdo da Firna e Politicas Internas firma e politicas, (b) politicas de marketing;

Indicadores de Politicas de Mercado
(c) atitudes gerenciais; (d) auto percepcao da

ATITUDES E PERCEPCOES DOS GESTORES

Mensuragio de Atitudes em Geral geréncia. Os autores concluiram que o en-

Indicadores de Auto-Percepgdo dos Gerentes volvimento das firmas em atividades de ex-

Fonte: Christtensen, Rocha e Gertner (1987) portaco pode ser previsto por um conjunto

de variaveis, que ¢ fortemente evidenciado pela acuricia da classificagdo das fung¢des discrimi-
nantes. Ademais, € possivel tirar evidéncias dos perfis revelados que ha seis influéncias chave no
comprometimento as atividades de exportacdo: (A) Manpower - os gerentes seniores de empresas
exportadoras tém maior grau de educagdo formal e treinamento; (B) Strategies - exportadores
tém maior comprometimento com o desenvolvimento de novos produtos e, conseqiientemente,
alocagdo de mais recursos em P&D; (C) Marketing - as empresas que exportam ddo maior im-
portancia ao conhecimento de mercado; (D) Planning and Control — paradoxalmente as empresas
ndo exportadoras consideram controle como uma das tarefas mais importantes dos gerentes, mas
por um outro lado, os exportadores empregam controles mais bem elaborados assim como siste-
mas de relatérios; (E) Internal Image - exportadores procuram ter contatos mais préximos com
outras organizagodes e firmas; (F) External Image - ndo exportadores revelam uma atitude mais

pessimista em relagdo ao risco, custos e obstaculos associados a exportagao.
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2.2.5. Aaby e Slater

Aaby e Slater (1989) revisaram o trabalho de Bilkey (1978) além de outros 55 estudos
realizados entre 1978 ¢ 1988 para estabelecer as relagdes entre fatores gerencialmente contro-
laveis e o desempenho exportador. Diferentemente dos estudos de Bilkey (1978) e Cavusgil
e Nevin (1981) mencionados anteriormente, Aaby e Slater (1989) ndo se limitaram a analisar
os fatores que, segundo a referéncia analisada, levam as firmas a exportar. Eles classificaram
as variaveis gerencialmente controlaveis citadas em trés classes: (A) caracteristicas da firma;
(B) competéncias da firma; e (C) estratégia da firma. O modelo geral proposto a partir desta
analise estd representado na Figura 2. Os autores reconhecem a existéncia de fatores externos
as firmas que influenciam o desempenho de suas operagdes de exportacdo. No entanto, conside-
rando a pequena influéncia exercida pelas firmas em relagdo a esses fatores os autores focaram
o estudo apenas naqueles que a firma pode influir. A avaliagdo do desempenho em exportagio
foi operacionalizada nos 55 estudos em basicamente duas fases. Numa primeira fase as firmas
foram classificadas como exportadoras e ndo exportadoras. Na fase seguinte se usou algum

indicador de desempenho em exportagdo. Os indicadores mais comumente utilizados foram a

AMBIENTE
COMPETENCIAS > DESEMPENHO
- Tecnologia - Propensdo a exportar
- Conhecimento de Mktg/Exp - Exportagdes
- Planejamento - Problemas de exportagdo
- Politica de exportagdo - Exportadores X ndo exportadores
- Controle de gerenciamento - Nivel de exportagdo
- Qualidade - Percepgdes em relagdo as exp.
- Comunicagio - Intensidade de cresc. das exp.
- Barreiras a exportagdo
CARACTERISTICAS DA .
ESTRATEGIA
FIRMA
- Tamanho - Sele¢do de mercado
- Comprometimento dos gerentes - Uso de intermediarios
- Percepgdes dos gerentes em rela- - Miz de produtos
¢do a incentivos finaceiros (com- - Desenvolvimento de produtos
peticdo, potencial de mercado, - Promogao
distribui¢do, entrega e servigo, - Prego
incentivos do governo, risco e - Equipe

lucro)

Figura 2: Modelo geral para andlise de desempenho em exportagdo e varidveis
Fonte: Aaby e Slater (1988)
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taxa de crescimento em exportagdes e percentagem de exportagdes em relacdo as vendas totais
contabilizadas. O resultado sintético desta compilagdo pode ser observado na Figura 2, onde
as variaveis usadas para mensurar cada um dos construtos estdo relacionadas abaixo destes.
As principais conclusdes do estudo foram, igualmente ao estudo de Cavusgil e Nevin (1981),
que em firmas em que os gerentes estejam firmemente comprometidos com a exportacio o de-
sempenho em exportar tende a ser melhor. O mesmo pode ser afirmado para com relagdo aos
construtos: gerenciamento de sistemas e atividades de planejamento de exportacdo. Ademais
as firmas que ja realizam exporta¢des, portanto, mais experientes, tendem a ter melhor desem-
penho em mercados externos do que aquelas que estdo iniciando as suas atividades no exterior.
Resumidamente, o fator competéncia se mostrou como o mais importante para o sucesso de

uma firma na explora¢do do mercado externo via exportacao.

2.2.6. Keng e Jiuan

Analogamente a Burton e Schlegelmilch (1987), Keng e Jiuan (1989) realizaram um
estudo na tentativa de definir as diferengas entre empresas exportadoras € ndo exportadoras € as
caracteristicas que determinam o maior ou menor envolvimento em atividades de exportacdo
nas empresas que realizam esse tipo de atividade. A base de dados utilizada para esse estudo foi

de empresas de pequeno e médio porte de Singapura.

O questionario submetido as empresas pesquisadas foi divido em quatro partes: perfil
do negdbcio, atividades de marketing, gerenciamento e marketing de exportagdo. Essa ultima
parte so era preenchida por empresas exportadoras, no caso 108 das 156 empresas que respon-
deram o questionario. O estudo revelou algumas diferencas entre as empresas exportadoras e
ndo exportadoras. As firmas exportadoras, em geral, sdo maiores em niimero de funcionarios
e volume de vendas. Sdo firmas que tém participagao de capital estrangeiro ¢ os CEEs (chief
executives of exporting) t€ém formacao educacional superior, 39% dos executivos responsaveis
por exportacdes de firmas exportadoras sdo pos-graduados, enquanto somente 6% nas empresas
que ndo exportam. Em relagdo ao comportamento, a principal diferenca foi notada em relacdo

ao aprendizado, as firmas menores, em geral, s3o familiares ainda na primeira geragdo de admi-
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2.2.7. Bijmolt e Zwart
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Bijmolt e Zwart (1994) realizaram a analise do impacto dos fatores internos no sucesso

nas exportacdes das empresas holandesas de pequeno e médio porte. Diferentemente dos es-

tudos anteriores, eles focaram especificamente na identificagdo da extensdo da influéncia dos

fatores gerenciais internos no sucesso das exportacdes. Os fatores foram classificados em qua-

tro grupos: caracteristicas da firma, estrutura organizacional, atitudes em relagdo a exportagdo

e planejamento de exportagdo (ver Figura 3). Em uma primeira andlise, os trés tltimos grupos

de fatores apresentaram seus efeitos fortemente correlacionados, assim direcionando os auto-

res para uma reducido do modelo a somente dois fatores, caracteristicas da firma e politica de

exportacdo (ver Figura 4). O fator “politica de exportagdo” (fortemente relacionado a alta ge-

réncia das firmas) explicou 38% da variancia do sucesso de exportag@o. Os autores mediram o

CARACTERISTICAS
DA FIRMA
(4 indicadores)

PoLiTICA DE
EXPORTACAO

ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL
(4 indicadores)

PLANEJAMENTO
DE EXPORTACAO
(11 indicadores)

ATITUDE DE
EXPORTACAO
(3 indicadores)

SUCESSO EM
EXPORTAR
(4 indicadores)

Figura 3: Modelo de sucesso de exportagdo com
trés fatores de politica de exportagdo
Fonte: Bijmolt e Zwart (1994)

CARACTERISTICAS
DA FIRMA
(4 indicadores)

PoLitica
DE EXPORTACAO
(18 indicadores)

SUCESSO EM
EXPORTAR
(4 indicadores)

Figura 4: Modelo de sucesso
de exportacdo com um fator de
politica de exportagao
Fonte: Bijmolt e Zwart (1994)
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sucesso da empresa em exportar por meio do indice resultante da divisdo do volume de vendas
ao exterior (exportagdes) em relagdo as vendas totais (em valor), satisfacdo e desenvolvimento

do desempenho de exportacdo e rentabilidade relativa.
2.2.8. Dhanaraj e Beamish

Dhanaraj e Beamish (2003) utilizaram trés conjuntos de recursos, tamanho da firma,
empreendimento ou empreendedorismo e intensidade tecnologica que serviram de construtos-
chave dentro do modelo de estudo causal conceitual. Apds avaliagdo do modelo estrutural con-
cluiram que tamanho da firma, capacidade empreendedora e intensidade tecnoldgica mostraram
ser bons preditores de estratégia de exportacdo e esse ultimo mostrou influenciar positivamente

o desempenho das firmas (ver Figura 5).

TAMANHO DA FIRMA

INTENSIDADE GRAU DE
TECNOLOGICA INTERNACIONALIZACAO

EMPREENDIMENTO

Figura 5: Comportamento de exportacdo: um modelo causal
Fonte: Dhanaraj e Beamish (2003)
Tabela 2 - Varidveis contidas nos trabalhos apresentados Partindo  da  compilagfio

na revisao literaria clasificadas de acordo com o modelo apresentada por Bilkey (1978),
de Dhanaraj e Beamish (2003)

posteriormente a revisdo da lite-

GRUPO DE VARIAVEL N?
Empreendimento (enterprise) 68 ratura em desempenho em expor-
Intensidade Tecnologica (technological intensity) 9

tacdo de 1978 a 1988 de Aaby e

Tamanho (size)

Desempenho (performance) 7  Slater (1989) e os demais trabalhos

Internacionalizagao (internationalization) 4 e
_ apresentados na revisdo literaria

Nao classificavel 36

TOTAL 132 heste estudo, o modelo proposto

Fonte: Cavusgil e Nevin (1981), Christtensen, Rocha ¢ Gertner por Dhanaraj ¢ Beamish (2003)
(1987), Burton e Schlegelmilch (1987), Aaby e Slater (1988), Keng e
Jiuam (1988), Bijmolt e Zwart (1994) mostrou abranger, em um Unico
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modelo causal, um grande nimero de variaveis influenciadoras ao processo de exportagcdo de
uma firma, de 132 citadas nos trabalhos deste referencial tedrico, 98 estdo contidas no modelo
de Dhanaraj e Beamish (2003) (ver Tabela 2). Além disso, trata-se do um modelo mais recente
que levou em consideragdo os propostos anteriormente. Finalmente, o modelo de Dhanaraj e
Beamish (2003) foi o tnico a considerar a influéncia do processo de exportagdo da firma ao
eventual desempenho superior da mesma. No capitulo seguinte o trabalho desenvolvido por

esses autores sera melhor descrito.

2.3. DESCRICAO DO MODELO ESCOLHIDO PARA A PESQUISA

Penrose (1959) identificou trés conjuntos de recursos dominantes em uma firma, sendo
estes gerenciais ou organizacionais, empreendedores e tecnologicos. Muito frequentemente
0Ss recursos organizacionais sao proxies do tamanho da firma, ¢ uma medida da folga gerencial
indicado pelos recursos fisicos e financeiros a disposi¢do da firma. J4 os recursos empre-
endedores referem-se ao risco e o direcionamento dos administradores responsaveis pelo
gerenciamento da firma. Por ultimo, os recursos tecnoldgicos, tanto tangiveis quanto in-
tangiveis, sdo os que promovem a criagdo de know-how Unico, que permite as empresas

se expandam internacionalmente.

Sob essa interpretagdo do trabalho de Penrose, Dhanaraj e Beamish conceberam o mo-
delo causal conceitual que serviu de base para a pesquisa por eles realizada. Primeiramente
conceituado na teoria da firma em que a folga gerencial define a base de recursos para a ex-
pansdo da empresa, definiram o construto “tamanho” por meio de duas varidveis: nimero de
empregados e vendas. Seguindo ainda na teoria da firma, o direcionamento do crescimento
da empresa ¢ definido e liderado pelos os gerentes de alto escaldo. Todas as decisdes desses
gerentes dependem do conhecimento adquirido anteriormente e sua percepg¢do a respeito dos
riscos e beneficios de uma eventual expansdo internacional, exportagdo. Essas caracteristicas
Dhanaraj e Beamish (2003) definiram como o segundo construto, “empreendedorismo”, me-

»

dido a partir de trés outras varidveis (“lider”, “inovacdo” e “comprometimento”). Finalmente

0 know-how, como promotor do crescimento da empresa, chamado no trabalho desses autores
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de “intensidade tecnoldgica” concebido a partir da variavel de investimentos em pesquisa e

desenvolvimento.

A partir desses trés construtos chaves independentes, Dhanaraj e Beamish (2003) inseri-
ram um construto interveniente “grau de internacionaliza¢do” definido pelas variaveis de inten-
sidade e diversidade das exportacdes. E, como construto dependente definiram “desempenho”,

esse ultimo medido pelas varidveis de rentabilidade, crescimento e participagdo de mercado.

O modelo causal final estudado por Dhanaraj e Beamish (2003) apresenta-se na Figura 6.

TAMANHO DA FIRMA

EMPREGADOS | VENDAS |

GRAU DE
INTERNACIONALIZACAO,

INTENSIDADE

] DESEMPENHO
TECNOLOGICA

EMPREENDIMENTO

INTENSIDADE| |DIVERSIDADE| | ProFIT | | SHARE|

Y

CRESCIMENTO

LIDERANCA | | ComproMETIMENTO |

INovacAO

Figura 6: Comportamento de exportacdo e desempenho: um modelo causal
Fonte: Dhanaraj e Beamish (2003)

Dhanaraj e Beamish (2003) se basearam nos desenvolvimentos teoricos da visdo basea-
da em recursos da estratégia (RBV) para assumirem que o tamanho da firma ¢ um dos indicado-
res da base de recursos organizacionais da propria firma ou folga gerencial. Assim tamanho da
firma ¢ considerado um indicador de recursos gerenciais, financeiros e de produg¢ao disponiveis
para que a firma possa procurar oportunidades de expansao (CAVUSGIL,1984), portanto, uma
variavel explanatdria para intensidade de exportagdo. Com isso apresenta-se a primeira hipdte-

se deste estudo, quanto maior a firma, maior é o sua de internacionalizacdo (H1).

Analogamente, quanto maior a firma maior a quantidade de recursos disponiveis para

investimentos em pesquisa e desenvolvimento. Desta maneira apresenta-se a segunda hipodtese
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deste estudo, “H2”, ou seja, quanto maior a firma, maior ¢ sua intensidade tecnoldgica.

A partir da conclusdo-chave de pesquisadores de processos de crescimento econdmico
de nacdes industrializadas, inovagdo tecnoldgica € a determinante lider do crescimento econo-
mico do mundo industrializado do século 20. Conseqiientemente, sendo tecnologia o principal
fator para o crescimento de paises industrializados, individualmente firmas industriais desses
paises devem também ser influenciadas pelo nivel de tecnologia (FRANKO, 1989). Assim, um
maior grau de intensidade tecnoldgica de uma determinada firma levaria a mesma a um maior
o grau de internacionalizacdo, o que define a terceira hipotese deste estudo, “H3”, quanto maior

a intensidade tecnoldgica da firma, maior ¢ o sua de internacionalizag@o.

Diversos estudos (BILKEY, 1982; KENG; JIUAN, 1989; CAVUSGIL; NEVIN, 1981;
AABY; SLATER, 1989) mostram que o perfil do corpo gerencial é fundamental para a deci-
sdo de uma organizagdo em expandir suas operacdes internacionalmente. McGuiness e Little
(1981) e Ito e Pucik (1993) indicam em seus trabalhos que os investimentos em P&D por si s6
ndo justificam um crescimento das operagdes no exterior das firmas. Esse crescimento depende
concomitantemente de outros fatores sendo o principal as caracteristicas gerenciais (empreen-
dedorismo) dos administradores das organizagdes. Com base nisto, defini-se a quarta e quinta
hipdteses desta pesquisa. (H4) quanto maior o empreendedorismo (enterprise) da firma, maior
sua intensidade tecnoldgica e, (H5) quanto maior o empreendedorismo da firma, maior € o sua

de internacionalizag¢do.

Desenvolvimentos tedricos da visdo baseada em recursos da firma (RBV) propdem que
as firmas podem obter vantagem competitiva focada em recursos valiosos, raros, imperfeita-
mente imitaveis e ndo substituiveis (BARNEY, 1991). E os gerentes de uma firma capazes
de identificar e descrever esses recursos e utiliza-los na concepgao e aplicacdo de estratégias
para a firma poder transformar o potencial dessas vantagens em desempenho superior (WER-
NERFELT, 1984). A partir desse ponto de vista, da internacionalizagdo como um processo de
desenvolvimento de recursos da empresa, essa poderia criar diferenciais e, conseqiientemente,
trazer a firma desempenho superior (DIERICKX; COOL, 1989). Assim a hipotese seis deste

estudo fica definida como (H6) quanto maior o grau de internacionaliza¢do da firma, maior ¢ o
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seu desempenho (ver Figura 7 para hipoteses).

TAMANHO DA FIRMA

GRAU DE
INTERNACIONALIZACAO,

INTENSIDADE
TECNOLOGICA

EMPREENDIMENTO

Figura 7: Comportamento de exportacdo: um modelo causal. H1-H6 sdo referentes as hipote-
ses apresentadas no texto.
Fonte: Dhanaraj e Beamish (2003)

A discussao e justificativa para a utilizag¢do de cada construto bem como a operacionali-

zagdo da pesquisa encontram-se no capitulo Métodos da Pesquisa, a seguir.
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3. METODOS DA PESQUISA

Este capitulo inicia-se com a apresentagdo da operacionaliza¢do dos construtos e, na
seqiiéncia, apresenta-se os aspectos de coleta de dados, que abrangem o instrumento de coleta

de dados e como estes foram analisados.

Para o desenvolvimento do presente estudo definiu-se o trabalho de Dhanaraj e Beamish
(2003) como referéncia. A priori o0 modelo e construtos definidos pelos autores mencionados
foram mantidos. Por um outro lado, diferente do trabalho de Dhanaraj e Beamish (2003), outras
variaveis foram utilizadas para a definicdo de cada construto no presente estudo. Os motivos
para essa diferenciacdo foi primeiramente o desconhecimento do método completo aplicado
por Dhanaraj e Beamish (2003), portanto a maneira em que as variaveis foram mensuradas. Em
um segundo momento foi a possibilidade de operacionalizagdo (medicdo) das varidveis do pre-
sente estudo — as bases de dados utilizadas nas duas pesquisas sdo distintas. Dessa maneira, na
primeira parte dessa se¢do encontra-se a defini¢cdo dos cinco construtos do modelo. Em seguida,
ha a clarificag¢do dos procedimentos utilizados para a coleta de dados para a pesquisa, bem como
a definicdo dos dados para a coleta propriamente dita. Por ltimo, apresenta-se a andlise dos

dados coletados de fontes primarias e secundarias descritas no item imediatamente anterior.

3.1. DEFINICAO DE CONSTRUTOS DO MODELO

Séo cinco os construtos usados para propor as hipdteses da pesquisa. Esta se¢do tem como
funcdo apresentar a defini¢do constitutiva destes construtos para que se possa propor as variaveis
que serdo usadas para operacionaliza-los. Sera discutida entdo a defini¢do de tamanho da firma;

intensidade tecnoldgica; internacionalizagdo; empreendedorismo e o desempenho da firma.

3.1.1. TaAMANHO

A influéncia do tamanho da firma no grau de internacionalizagdo das operacdes foi apre-
sentada e discutida por diversos autores, mas de forma ndo conclusiva (CALOF, 1993). Cavul-

sgil (1976, 1984) em seus estudos achou maior relagdo entre tamanho e a internacionalizag¢ao
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quando utilizou como construto para tamanho das firmas vendas totais anuais destas, expressa

em valor monetario.

No estudo desenvolvido por Cavulsgil e Nevin (1981), em que estabeleceram dez de-

terminantes que definiram o comportamento exportador das empresas, encontraram tamanho

de firma e faturamento (volume de vendas em unidades monetarias) como sendo a sexta va-

Tabela 3 - Comportamento exportador
como fungdo de 10 determinantes

ANALISE DE CLASSIFICACAO MULTIPLA (MCA)

Intensidade tecnoldgica da industria

da firma 17,5
Propriedade de produto tinico 5,4
Proximidade do mercado 0’0(0*7)
Volume de vendas 7,7

FORCA DAS ASPIRACOES GERENCIAIS PARA OS OBJE-
TIVOS DO NEGOCIO

Aspiragdes para crescimento 5,5

Aspiragdes de seguranca dos merca-

4.4
dos ’
Expectativas gerenciais sobre os efei- 43.0
tos das exportagdes no crescimento ’
Nivel de comprometimento as expor-
tacoes
Planejamento de mercado 28,9
Sistematizacdo da exploragdo da pos- 188
sibilidade de exportar ’
Politicas em relagdo as exportagdes 19,3

Fonte: Cavusgil e Nevin (1981)
(*) ndo significantiva

ridvel (determinante) de maior significincia ao
influenciar o comportamento exportador de em-

presas norte-americanas (Tabela 3).

Em um outro trabalho, Cavulsgil e Naor
(1987) relacionaram o tamanho da firma medi-
do pelo numero de funcionarios que trabalham
em horario integral como caracteristica discri-
minante entre exportadores e ndo-exportadores.
Ademais, como outro construto caracteristico
de empresas exportadoras, foi identificado nesse
trabalho como empresas que possuem dominio
extensivo do mercado doméstico bem como de

uma rede de distribuicado nacional.

Aaby e Slater (1989), em uma compi-
lagdo de estudos publicados entre 1978 ¢ 1988
relacionados as caracteristicas de empresas ex-
portadoras e ndo exportadoras, concluiram que

tamanho de firma por si s6 ndo seria um fator

importante, a ndo ser que estivesse relacionado a outros aspectos como, por exemplo, situacao

financeira da empresa ou a variaveis relacionadas a economia de escala.



35

Keng e Jiuan (1989) também identificaram relacdo entre tamanho da firma e o fato da
mesma ser ou ndo ser exportadora. Nesse caso, tanto mensurado em vendas anuais (unidade

monetaria) quanto em nimero de funcionarios.

Tanto Calof (1993) e Verwaal e Donkers (2001), muito similarmente a Aaby e Slater
(1989), concluiram em seus trabalhos que diferencas na metodologia de estudo e operacio-
naliza¢do podem levar a uma incompatibilidade na comparagdo das conclusdes chegadas nas
literaturas da area. No entanto, Verwaal e Donkers (2001), a partir da visdo baseada em recursos
da estratégia, levantaram dois tipos de recursos que sao particularmente importantes para o con-
texto de internacionalizagdo: folga gerencial e organizag@o estrutural. O primeiro beneficiaria
com maior intensidade as firmas maiores por disponibilizarem o recurso em maior quantidade,
no entanto, ndo seria restritivo quanto ao impacto no grau de internacionalizagdo das firmas por
depender da maneira com que as mesmas se estruturam. Assim, em uma segunda hipdtese do
estudo, os autores incluiram o tamanho das relagdes de exportacdo como moderador da relagdo
entre tamanho da firma e intensidade de exportacdo. Neste caso levou-se em consideracdo a ma-
neira com que a firma se estrutura e utiliza os recursos para operacionalizar suas exportacdes.

O tamanho da firma foi medido pelas vendas totais anuais.

Ito e Pucik (1993), em um estudo de empresas japonesas, concluiram que tamanho de
empresa mensurado pelo valor de ativos estava relacionado com o grau de internacionalizacdo

das firmas — conforme proposto no modelo de Dhanaraj e Beamish (2003).

Christensen, Rocha e Gertner (1987) concluiram que firmas maiores, mais diversificadas
e crescendo pela producao de bens duraveis industriais padronizados e tendo menor capacidade
disponivel do que os ex-exportadores seriam as mais bem sucedidas ao exportar. Os autores atri-
buiram esse fato a conclusdes anteriores de outros trabalhos como, por exemplo, Bilkey (1978)

e Cavusgil (1984), em que tamanho parece ser “proxy” associada a vantagens de escala.

Bijmolt e Zwart (1994) identificaram relagdo entre o numero de empregados € sucesso
em exportar, esse ultimo definido nesse trabalho como a participacdo das vendas totais ao exte-

rior comparadas as vendas domésticas.
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Quadro 6: Varidveis de tamanho utilizadas pelos autores Baseados na compilagdo

do referencial tedrico )
dos trabalhos acima apresentados,

AUTOR VARIAVEL
Cavusgil (1976) vendas em unidades monetarias o tamanho de firma pode englobar

Cavusgil e Nevin (1981)  vendas em unidades monetarias

diferentes aspectos, sendo portanto,

Cavusgil e Naor (1987) nimero de funcionarios tempo
integral factivel ter diferentes representa-
Aaby e Slater (1988) diversas
Keng e Jiuan (1989) numero de funcionarios e, ¢des (Quadro 6). No entanto, para
volume de vendas anuais esse trabalho, tratando-se de um
Ito e Pucik (1993) valor dos ativos
Christensen, Rocha e vendas totais recurso especifico da propria firma,
Gertner (1987) T .
Bijmolt e Zwart (1994) nimero de funcionarios receita liquida anual e ativo total,
Verwaal e Donkers (2001) vendas totais ambas em valores monetarios, se-

riam os escolhidos por exercerem influéncia no desempenho (BRITO; BRITO, 2005). No entanto,
com o intuito de minimizar incompatibilidade com outros trabalhos da area devido a influéncia da
metodologia de estudo e da operacionalizacdo (CALOF,1993; VERWAAL; DONKERS, 2001), o

construto tamanho também sera representado por numero de funcionarios.

3.1.2. TECNOLOGIA

Cavulsgil e Nevin (1981) encontraram intensidade tecnologica como sendo a quinta
variavel de maior significancia ao influenciar o comportamento exportador de empresas norte-

americanas, conforme resumido na Tabela 3 anteriormente apresentada.

McGuiness e Little (1981) constataram uma influéncia positiva da intensidade tecno-
logica ao desempenho de 350 firmas canadenses. Nesta pesquisa a intensidade tecnologica foi
mensurada pela porcentagem de funcionarios na area de P&D sobre o nimero total de funcio-
narios e percentagem total de gastos com P&D em relagdo as vendas das empresas, enquanto
desempenho através do grau de internacionalizacdo das empresas, ou seja, indice resultante da

divisdo das vendas ao exterior em relagdo as vendas totais.

Cavusgil (1984) identificou intensidade tecnologica da industria como um dos fatores

mais importantes para prever atuacdo como exportador
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Aaby e Slater (1989) ndo encontraram evidéncias sobre de que maneira intensidade
tecnoldgica influenciaria as exportagdes de uma firma, no entanto, concluiram que essa carac-
teristica (intensidade tecnologica) efetivamente estd relacionada a propensdo das firmas em

exportarem.

Keng e Jiuan (1989), na tentativa de identificar perfil das empresas exportadoras e ndo-
exportadoras, em uma pesquisa com 300 empresas de pequeno e médio porte de Singapura,
verificaram que o segundo grupo de empresas, as ndo-exportadoras, possuiam menos marcas e

modelos de produtos além de terem menor introducio de novos produtos no mercado.

Ito e Pucik (1993) acharam relacdo positiva entre gastos com P&D, exportagdes e o ta-

manho da firma e o grau de intensidade tecnoldgica da industria.

No Quadro 7 encontra-se as variaveis utilizadas nos trabalhos analisados.

Quadro 7: Variaveis de tecnologia utilizadas pelos autores do referencial tedrico

AUTOR VARIAVEL

intensidade tecnologica:

1 para empresas fabricantes de maquinas, equipamentos
Cavusgil e Nevin (1981) elétricos, equipamentos de transporte ou industrias de

equipamentos cientificos;

0 para as demais

% funcionario P&D/# funcionarios total e,
investimento P&D/vendas

Aaby e Slater (1988) varios
Keng e Jiuan (1989) quantidade de novos langamento produtos no mercado

McGuiness e Little (1981)

investimentos em P&D;

Ito e Pucik (1993) intensidade da industria em P&D

Como anteriormente mencionado, os recursos tecnologicos, tanto tangiveis quanto
intangiveis, sdo 0s que promovem a criagido de know-how Unico, que permite as empre-
sas se expandirem internacionalmente (PENROSE, 1954). Neste trabalho trés variaveis
operacionalizaram, conforme a defini¢do de Dhanaraj e Beamish (2003), o construto
tecnologia. Primeiramente incluiu-se a quantidade de investimentos na area de pesquisa
e desenvolvimento (P&D), que, segundo conclusdes de McGuiness e Little (1981) e Ito
e Pucik (1993), formam a base para os desenvolvimentos tecnoldgicos da industria e

estdo relacionados diretamente as exportagdes. Essa variavel sera medida em percentual
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relacionado a receita total de cada firma. Os investimentos em ativos, mais precisamente
em maquinas e equipamentos, ¢ uma variavel que indica a renovagdo/atualizacao de tec-
nologia para a fabricagdo de novos produtos bem como modernizagdo dos processos pro-
dutivos, mais precisamente indicando a intensidade tecnoldgica da firma (CAVUSGIL;
NEVIN, 1981; CAVUSGIL, 1984; AABY; SLATER, 1989). Finalmente, a tecnologia
empregada no desenvolvimento e lancamento de novos produtos identificado como vari-

avel que caracteriza empresas exportadoras no trabalho de Keng e Jiuan (1989).

3.1.3. EMPREENDEDORISMO

Bilkey (1978) notou que nos trabalhos analisados em sua compila¢do havia uma tendén-
cia para se focar na qualidade do gerenciamento como um importante determinante a expor-
tacdo. Em um estudo sobre possiveis fatores influenciadores do comportamento exportador de
empresas Norte-americanas, Cavulsgil e Nevin (1981) encontraram quatro variaveis relaciona-
das ao perfil da alta geréncia (entre vinte) como sendo as mais significativas. Concluiram entao
que as expectativas dessa alta geréncia fundamentariam a decisdo de uma firma em exportar

bem como o desenvolvimento dos recursos para suportarem esse processo.

Similarmente a Cavusgil e Nevin (1981), Aaby e Slater (1989) concluiram que firmas
onde os gerentes estejam firmemente comprometidos com a exportagdo o desempenho em ex-
portar tende a ser maior. Adicionalmente o mesmo desempenho ¢ esperado de firmas que pos-
suem melhor gerenciamento de sistemas e atividades de planejamento de exportagdo, de acordo

com o estudo dos autores.

Cavusgil (1984) em estudo comparativo de empresas mais ou menos ativas em exporta-
¢odes — utilizando como variavel dependente a percentagem das vendas da firma para o exterior
— concluiu como duas das principais caracteristicas de empresas com maior participagdo de
vendas para o exterior (1) as que sistematicamente exploravam os mercados e (2) as que pos-
suiam politicas formais de exportagdo. Ademais, conforme sugerido pela teoria da firma em
que se assume que o comportamento do negécio estd fortemente relacionado a profundidade

das aspiracdes dos gerentes ao lucro, seguranga ou sobrevivéncia do negdcio. O autor mostrou
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nesse trabalho evidéncias que essa mesma relagdo ¢ observada em relacdo aos gerentes e as
atividades de exportacdo. Ou seja, empiricamente o autor atribuiu as atividades de exportacdo
as aspiragdes e expectativas gerenciais, € essa ultima, segundo o autor, sendo a mais fortemente

correlacionada as exportagoes.

Cavusgil e Naor (1987) notaram que nas firmas exportadoras o nivel gerencial procura
sistematicamente informagdes de executivos de outras empresas, agéncias, departamento de
comércio norte-americano, estd mais predisposto a aceitar riscos da exportacdo além de possuir

maior conhecimento em finangas e planejamento.

Os exportadores bem sucedidos também utilizaram estudos de marketing detalhados,
como base para entrada em mercados, conforme observado no trabalho de Christensen, Rocha
e Gertner (1987). Sistematizagdes semelhantes indicam atividades base para expansao da firma
de acordo com a teoria da firma (PENROSE, 1959), conseqiientemente beneficiando a expan-

sdo internacional (exportacao).

Burton e Schlegelmilch (1987) consideraram maior grau de formagdo dos gerentes e
treinamento entre gerentes seniores de exportacdo, maior importancia ao conhecimento de mer-
cado, maior contato com outras empresas e visdo menos pessimista sobre os mercados externos

como caracteristicas de empresas exportadoras comparadas a ndo exportadoras.

Aaby e Slater (1989) chegaram a conclusdes semelhantes que Cavusgil (1984) no traba-
lho de compilagdo de 55 estudos. Ou seja, empresas em que a alta geréncia esta comprometida
a exportar, o desempenho da empresa é superior, assim como as que t€ém melhores sistemas de

gerenciamento e atividades de planejamento de mercado.

Keng e Jiuan (1989) similarmente concluiram em seu estudo que o grau maior de educa-
¢do do nivel gerencial era fator de diferencia¢do de exportadores e ndo-exportadores, bem como

por esse grupo dada a maior ateng¢do as atividades que envolvessem pesquisa de mercado.

Karagozoglu e Lindell (1998) em um estudo com empresas norte americanas encon-

traram que umas das principais barreiras as empresas ndo-exportadoras estudadas para se tor-
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narem exportadoras € a falta de experiéncia gerencial e a falta de competéncia para explorar
oportunidades de negdcios internacionais, incluindo a coleta de informagdes sobre mercados

globais, tecnologia e competidores.

No Quadro 8 encontram-se um sumario das variaveis utilizadas nos trabalhos dos auto-

res acima mencionados.

Quadro 8: Variaveis de empreendedorismo utilizadas pelos autores do referencial tedrico

AUTOR VARIAVEL

gerentes:

quais expectativas em relacio aos efeitos da exportacao?
Cavusgil e Nevin (1981) qual nivel de comprometimento em realizar planejamento de mercado

realizam exploracio sistematica de oportunidades de exportacdes?
definem politicas de exportacdo?

gerentes:
Cavusgil (1984) sistematicamente exploram mercado?
politicas formais de exportacao?

gerentes:

procuram informacdes de executivos?
predisposi¢do aceitar riscos?

maior conhecimento finangas e planejamento?

Cavusgil e Naor (1987)

Christensen, Rocha e Gertner (1987) realizam estudos de marketing?

gerentes:

grau de instrugdo

conhecimento de mercado

visdo otimista mercados externos

Burton e Schlegelmilch (1987)

gerentes comprometidos em exportar?
Aaby e Slater (1988) realizam atividades de planejamento de mercado?
possuem sistemas de gerenciamento?

realizam pesquisa de mercado?

Keng ¢ Jiuan (1989) grau de educacdo dos gerentes
gerentes:
Karagozoglu e Lindell (1998) possuem experiéncia em exportar?

tém competéncia para exploracdo oportunidades?

Para o presente estudo assumiu-se como empreendedorismo ou atividade empreendedora
toda e qualquer atividade que esteja relacionada as decisdes e/ou perfil dos principais gestores de
uma firma. Dessa maneira inclui-se nessa descri¢@o a defini¢do dada por Penrose (1959) como a
pré-disposi¢@o psicoldgica de individuos (gerentes) em aceitarem riscos em troca de potenciais
ganhos empenhando esfor¢os e recursos nessa atividade especulativa Assim, baseado na simila-

ridade entre os estudos presentes na revisdo bibliografica deste trabalho, o construto empreendi-
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mento talvez seja 0 mais importante para determinar o perfil da empresa como exportadora, além

de influenciar no desempenho da mesma em suas atividades no exterior — vide Tabela 2.

Partindo das defini¢gdes acima mencionadas a maneira de operacionalizacdo do cons-
truto empreendedorismo sera realizada de forma semelhante ao trabalho de Cavusgil (1984).
Portanto, foi verificada a percepcdo pelos gestores da existéncia dos seguintes aspectos: (1)
planejamento de mercado (variavel X ) e (2) sistematica de exploragdo das possibilidades de
exportagdo (variavel X ). Complementarmente, verificou-se as expectativas dos gerentes em
relacdo aos efeitos das exportagdes nos objetivos do negocio considerando (A) o crescimento
(variavel X|,) e (B) a seguranga do investimento (variavel X ,). Convergindo, desta maneira,
com a definicdo de empreendedorismo dada por Penrose (1959) de pré-disposi¢do psicoldgica a
aceitar riscos, ¢ a dada pela autor para este estudo de qualquer atividade que esteja relacionada
as decisdes dos principais gestores. Essas ultimas varidveis respondidas em escalas de cinco
pontos, sendo “1” como muito decrescente, “2” como pouco decrescente, “3” sem efeito, “4”
como pouco crescente e, finalmente “5” como muito crescente. Justifica-se a aplicacdo desse
modelo por abranger tanto o aspecto psicoldgico dos gerentes em aceitar riscos (“Expectativas
dos gerentes em relagdo aos efeitos das exportagdes nos objetivos do negdcio”) quanto a deci-
sdo de empenhar recursos nessa atividade especulativa (Planejamento de Mercado, Sistematica

de Exploragdo de Oportunidades de Mercado).

3.1.4. INTERNACIONALIZACAO

Em trabalhos desenvolvidos na area de mercado exterior, o grau de internacionalizacdo
foi o construto mais utilizado como indicador de desempenho das firmas (AABY; SLATER,
1989). Para grau de internacionalizagdo, Verwaal e Donkers (2001); Burton e Schlegelmilch
(1987); Karagozoglu e Lindell (1998); Calof (1993); McGuiness e Little (1981), entre outros
relacionados na bibliografia deste trabalho, utilizaram o total de vendas no exterior sobre as
vendas totais da firma. Trata-se de uma variavel que mais intuitivamente caracteriza o construto
internacionalizacdo, utilizado no modelo de Dhanaraj e Beamish (2003). Assim, aplicar-se-a

essa variavel ao trabalho aqui apresentado e serd representada pela razao entre total das vendas
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internacionais de uma firma e suas vendas totais.

Grant (1987) afirma que, em geral, tem se comprovado que diversificagdo interna-
cional melhora desempenho operacional, conferindo, conseqiientemente, melhor desempe-
nho do negdcio como um todo. A partir desse pressuposto, Tallman e Li (1996), realizaram
estudo com empresas multinacionais norte-americanas para verificar entre outras hipdteses
a correlagdo positiva entre escopo geografico internacional das operacdes com o nivel de de-
sempenho — neste caso retorno sobre vendas. Como resultado, foi efetivamente comprovada
a hipdtese apresentada. Por um outro lado, ndo foi comprovada correlagdo entre o grau de
internacionalidade e desempenho em uma outra hipétese testada nesse mesmo trabalho. O es-
copo geografico foi operacionalizado neste estudo como indicador de grau de envolvimento
dos exportadores conforme concluido por Diamantopoulos e Inglis (1988). Desta forma, esta
variavel foi incluida no questionario desta pesquisa no qual foi requisitado aos respondentes
que informassem o numero de paises que a firma mantém relacdes comerciais internacionais,

ou melhor, de exportacao.

Bilkey e Tesar (1977), em uma pesquisa envolvendo empresas de Wiscosin (Estados Uni-
dos), testaram e confirmaram que o processo de desenvolvimento das exportagdes das firmas
tende a ocorrer em estagios — nesse modelo proposto, seis. Burton e Schlegelmilch (1987) veri-
ficaram que apesar de o envolvimento de uma firma em atividades de exportagdo estar positiva-
mente correlacionada a conjuntos de varidveis, com o crescente envolvimento da mesma nessas
atividades ¢ acompanhado por mudancgas em variaveis organizacionais, gerenciais e caracteristi-
cas de atitude. Evidenciando a hipotese proposta por Bilkey e Tesar (1977), de que as exportagdes
das firmas ocorrem em estagios. Também relacionado a este aspecto evolutivo da atuagdo interna-
cional, Christtensen, Rocha e Gertner (1987) discutiram a associa¢do positiva entre o sucesso da
continuidade das exportagdes com caracteristicas da firma. Dessa maneira, para o trabalho aqui
desenvolvido foi considerada uma questdo no questionario requisitando ao respondente o numero

de anos em que a empresa mantém a comercializa¢do de seus produtos com outros paises.

No Quadro 9 encontra-se o resumo das variaveis de internacionalizacdo utilizadas pelos

autores do referencial tedrico.



Quadro 9: Varidveis de internacionalizacdo utilizadas pelos autores do referencial tedrico

AUTOR VARIAVEL

Cavusgil (1976) % vendas internacionais/vendas totais
Cavusgil e Nevin (1981) exportadores x ndo exportadores
McGuiness e Little (1981) % vendas internacionais/vendas totais
Cavusgil e Naor (1987) exportadores x ndo exportadores

Burton e Schlegelmilch (1987)
Diamantopoulos e Inglis (1988)
Aaby e Slater (1989)

Keng e Jiuan (1989)

Ito e Pucik (1993)

Calof (1993)

Christensen, Rocha e Gertner (1987)

% vendas internacionais/vendas totais
# de paises que exporta

% vendas internacionais/vendas totais
exportadores x ndo exportadores

% vendas internacionais/vendas totais
% vendas internacionais/vendas totais
continuidade em exportar
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% vendas internacionais/vendas totais,
lucratividade das exportagdes;
desenvolvimento em exportar;
satisfacdo com desempenho em exportar

Bijmolt e Zwart (1994)

Karagozoglu e Lindell (1998) % vendas internacionais/vendas totais

Verwaal e Donkers (2001) % vendas internacionais/vendas totais

3.1.5. DESEMPENHO

No trabalho de Bilkey (1982) a rentabilidade foi foco das andlises do comportamento em
exportacdo das empresas devido a sua complexidade e possivel explicacdo para a inércia das
empresas norte-americanas expandirem por meio de exportagdes. Dessa maneira, com o intuito
de evitar sensibilidade adversa do questionario, o autor utilizou escala de cinco pontos para

medir a rentabilidade das exporta¢des em relagdo a rentabilidade das vendas domésticas.

Grant (1987) utilizou tanto o crescimento em vendas como rentabilidade (nesse ultimo
caso return on net assets, return on equity € return on investments) para correlacionar o grau de

internacionalizac¢do das vendas e das empresas propriamente ditas.

Haar (1989) encontrou relag@o positiva entre grau de internacionalizag@o e lucro liquido
operacional a partir do estudo conduzido com as cinqiienta maiores empresas Norte-america-

nas, Européias e Japonesas em 1985 apresentadas na revista Fortune.

Daniels e Bracker (1989), em estudo com empresas norte-americanas entre os anos de
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1974 e 1983, encontraram uma correlagdo positiva entre o grau de dependéncia das empresas
em operagdes no exterior € desempenho (rentabilidade). Foram basicamente utilizadas duas va-
ridveis para mensurar o grau de dependéncia das empresas em operagdes no exterior: (A) ven-
das ao exterior em relacdo as vendas totais e (B) ativos no exterior em relagdo aos ativos totais
de uma firma. A correlagdo encontrada somente seria valida para dependéncia até 50% das ven-
das de uma firma ao exterior em relacdo as vendas totais (FSTS, foreign sales as a percentage
of total sales), o mesmo valido para a relacdo de ativos. Acima de 50% apesar de a dependéncia
das vendas no exterior estar positivamente direcionada nao significantemente sustentam melhor

rentabilidade as firmas estudadas.

O Quadro 10 apresenta as variaveis utilizadas nos trabalhos dos autores deste referen-
cial tedrico. Vale ressaltar que muitos dos autores consideraram indices de internacionalizacdo
como o de desempenho no desenvolvimentos de seus trabalhos. Considerando que, para o mo-
delo adotado neste estudo utilizou-se um construto de desempenho propriamente dito, estes

indices nao foram incluidos neste quadro.

Quadro 10: Variaveis de desempenho utilizadas pelos autores do referencial tedrico

AUTOR VARIAVEL
% variagdo vendas entre dois periodos (crescimento) e,
Grant (1987) o varlag ) s periodos ( o)
retorno sobre ativos e sobre investimentos(rentabilidade)
Haar (1989) lucro liquido operacional

retorno sobre vendas (ROS);

Daniels ¢ Bracker (1989) retorno sobre ativo (ROA)

Obs.: Os demais autores citados na revisio literaria deste trabalho atribuiram varidveis de inter-
nacionaliza¢do como desempenho

Tratando do aspecto econdmico-financeiro do desempenho, a literatura disponibiliza
diferentes formas de mensuragdo. Basicamente duas linhas de métricas podem ser utilizadas,
as métricas tradicionais (normalmente baseadas em dados contdbeis) e as métricas de valor
econdmico adicionado (que incorporam o custo do capital investido em sua férmula de célcu-
lo) (MORGANTI, 2005). O autor acrescenta que para as métricas tradicionais, existe a maior
facilidade de obtencao de dados uma vez que as empresas de capital aberto sdo obrigadas a pelo
menos uma vez ao ano divulgar seus resultados. Por outro lado, as métricas do segundo grupo

(de valor econdmico adicionado), apesar de melhor demonstrarem o desempenho efetivo das
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firmas, tém a maior dificuldade de serem obtidas, por utilizarem indicadores que expdem mais
as empresas, estas ndo costumam divulgar esse tipo de informacdo. Dessa maneira, para o pre-
sente estudo, considerando as limitagdes anteriormente mencionadas sobre as métricas de valor
econdmico adicionado e levando em considerag@o o carater técnico e pratico desse trabalho, as

métricas utilizadas foram as tradicionais obtidas a partir de base de dados secundarias.

O resumo das varidveis desse trabalho encontra-se no Quadro 11, apresentado no capi-

tulo a seguir.

3.2. CoLETA DE DADOS

Nesta pesquisa foram analisadas empresas industriais brasileiras apresentadas no Ba-
lanco Anual 2001, 2002 e 2003 publicado pela Gazeta Mercantil. Eesta escolha deve-se a re-
putacdo positiva da institui¢do e ao fato de ser a publica¢do brasileira com o maior numero de
empresas pesquisadas e, a0 mesmo tempo, com a maior quantidade de dados de desempenho

tradicionais.

Deste universo de empresas descrito acima, foi extraida uma amostra nao probabilistica.
Foram incluidas na amostra empresas que estiverem no cadastro da Gazeta Mercantil e que
ao mesmo tempo respondessem a pesquisa de dados primarios que complementaram os dados

necessarios para o estudo proposto.

O processo de coleta de dados foi dividido basicamente em duas partes etapas: (A) co-
leta de informagdes de banco de dados (secundéria) e, (B) aplicagdo de questiondrio para os

dados primarios (Quadro 11).
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Quadro 11: Varidveis da pesquisa e suas origens

TAMANHO UNIDADE FonTE

Receita Liquida Operacional (2003) RS Balango Anual
Numero de funcionarios (2003) Numero de Funcionarios Questionario
Ativo Total (2003) R$ Balango Anual
INTENSIDADE TECNOLOGICA

Dispéndio com P&D/Receita Liquida de Vendas (2003) % Questionario

Investimento em maquinas, equipamentos e ferra-

0,
mentas em relagdo a receita liquida (média 2001-03) 2 Balango Anual
Participagdo das vendas de novos produtos na receita o
total da empresa (2003) /o Questionario
EMPREENDIMENTO

0 - Ndo possui

Planejamento de mercado . Questionario
1- Possui
Sistematica de exploragdo de oportunidades de mer- 0 - N&o possui .,
. Questionario
cado 1- Possui
Expectativas dos gerentes em relagdo aos efeitos das exportagcoes nos objetivos do
negdcio, referentes:
. 1 (como muito decrescente) C
ao Crescimento . Questionario
a 5 (como muito crescente)
. . . . 1 (como muito decrescente) .
a seguranga do investimento (risco) . Questionario
a 5 (como muito crescente)
INTERNACIONALIZACAO
Grau de Internacionalizagdo (Vendas Internacionais/ .
. % Questionario
Vendas Totais)
Numero de paises que manteve relagdes internacio- , , .,
. paises q ¢ Numero de paises Questionario
nais, exportag@o (2003)
Tempo em que mantinha relagdes internacionais , S
poemq ¢ Numero de anos Questionario
exportagdo (2003)
DESEMPENHO
Crescimento
Evolugao real da receita liquida (2001 ->2003) % Questionario
Crescimento do ativo total (2001 -> 2003) % Questionario
Crescimento do niimero de funcionarios (2001 ->
( % Balango Anual
2003)
Lucratividade
Lucro liquido operacional sobre receita operacional
1 % Balan¢o Anual
(média 2001-03) ° ¢
Lucro liquido adicionado depreciagdo e amortizacdes
v . p >e1ag ¢ % Balanco Anual
sobre receita operacional (média 2001-03)
Lucro liquido operacional sobre patriménio (média
d p p ( % Balango Anual

2001-03)
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3.2.1. COoLETA DE INFORMACOES DE BANCO DE DADOS

Para a execug¢@o da pesquisa foi utilizado o banco de dados da Gazeta Mercantil referen-
te aos exercicios de 2001, 2002 e 2003. A escolha do mencionado periodo, deveu-se a disponi-
bilidade e acessibilidade das informagdes. Associado a coleta de dados primarios, mais a difi-
culdade de acesso dos dados da PIA e PINTEC e ao fato de o banco de dados inicial da Gazeta
Mercantil conter mais informa¢des do que inicialmente previsto, optou-se por usar somente a
Gazeta Mercantil e completar os dados necessarios para o estudo em questdo com dados prima-

rios coletados junto as empresas.

Uma edi¢do do Balango Anual da Gazeta Mercantil contém aproximadamente 8.000
empresas dependendo do ano da publicagdo. Mais especificamente referente ao Balangco Anual
de 2004, exercicio 2003, referéncia base desta pesquisa, foram incluidas 8.120 empresas brasi-
leiras. Dessas, 2.111 empresas eram industriais que desconsideradas as empresas de extracdo,

refino e mineragdo ficaram em 1.693, empresas do universo desta pesquisa.

Foram disponibilizadas pela Associacdo Comercial de Sdo Paulo (ACSP) informagdes
de 1693 empresas industriais brasileiras. As informagdes foram apresentadas em planilhas do
software Excel de modo a cada arquivo conter uma empresa. Em cada arquivo encontravam-se
dados referentes ao ativo, passivo, D.R.E. (demonstragdo do resultado do exercicio), D.O.A.R.
(demonstracao de origens e aplicagdes de recursos) e quarenta ¢ um indicadores divididos em
dez categorias (Quadro 12). Inicialmente selecionou-se as empresas que possuiam informagdes
completas de seus demonstrativos nos exercicios de 2001, 2002 e 2003. Apds essa primeira
etapa restaram 1311 empresas pertencentes a dezoito setores conforme descrito na Tabela 4.
Para melhor processamento e visibilidade das informagdes as planilhas individuais de empresas
foram compiladas em um tnico arquivo de banco de dados. A coleta de informagdes adicionais
as disponibilizadas pelo banco de dados foi realizada por uma empresa especializada usando

um questiondrio elaborado pelo autor do estudo.

Uma vez que a coleta de dados foi realizada via telefone, era necessario ao menos um
nimero para contato. Foi possivel a identificacdo do contato de 976 empresas, sendo que 208

responderam satisfatoriamente ao questionario e compuseram entdo a amostra desta pesquisa.
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Quadro 12: Indicadores de desempenho provenientes do banco de dados

INDICADORES DE LIQUIDEZ

RECLASSIFICACAO DAS CONTAS - ATIVO

Capital Circulante Liquido
Liquidez Corrente
Liquidez Seca

Liquidez Imediata
Liquidez Geral

Financeiro
Operacional
Permanente
Total

RECLASSIFICACAO DAS CONTAS - PASsIvo

INDICADORES DE ENDIVIDAMENTO

Endividamento Total

Grau de Endividamento Total

Grau de Endividamento Financeiro
Financiamento a Curto Prazo/Vendas
Exigivel a Longo Prazo/Patriménio Liquido

Financeiro
Operacional
Permanente
Total

CicLo OPERACIONAL EM Dias

INDICADORES DE LUCRATIVIDADE

Margem Bruta
Margem Operacional
Margem Liquida

INDICADORES DE IMOBILIZACAO

Imobilizagdo do Patriménio

Imobilizacdo dos Recursos a Longo Prazo

EBITDA

EBITDA

Prazo de pagamento concedido aos clientes

Tempo em que a mercadoria fica em estoque

Prazo de adiantamento feitos a fornecedores

TOTAL DE DIAS DE RECURSOS OPERACIONAIS APLICADOS
Prazo para pagamento obtido junto a fornecedores
Prazo para recolhimento de impostos

Prazo para pagamento dos salarios

Prazo de eventuais débitos operacionais

TOTAL DE DIAS DE RECURSOS OPERACIONAIS ANTECIPADOS
CICLO OPERACIONAIS EM DIAS

VALORES ARREDONDADOS

ErEITo TESOURA

INDICES DE RETORNO

Retorno sobre o Ativo

Retorno sobre o Patrimonio

Vendas Mensais

Capital de Giro

Necessidade de Capital de Giro
Efeito Tesoura

Tabela 4 - Classificacdo das empresas do banco de dados por setor

SETOR N° EMPRESAS
Metalurgia 215

Téxtil 171
Veiculos e Autopecas 119

Minerais Nao-Metalicos 117
Mecéanica 103

Madeira e Moveis 96

Quimica e Petroquimica 94

Plasticos e Borracha 84

Papel ¢ Celulose 74

SETOR N° EMPRESAS
Farmacéuticos 48

Material Eletronico 40

Couro ¢ Calgados 39
Equipamentos Elétricos 37
Eletrodomésticos 32

Higiene e Limpeza 21

Material de Escritorio 13
Fabricac¢des Diversas 8

Total 1311
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3.2.2 QUESTIONARIO

O principal objetivo da aplicacido do questiondrio foi complementar as informagdes nao
disponiveis no banco de dados da Gazeta Mercantil e/ou ndo possiveis de serem obtidas nas
fontes secundarias, conforme anteriormente discutido no item 3.1 (defini¢cdo dos construtos do

modelo) e apresentado no Quadro 11.

Hair et al. (2005) sugere como regra geral ter pelo menos cinco vezes mais observagoes
do que o nimero de variaveis a serem analisadas para analise fatorial e regressdes. Para a pre-
sente pesquisa foram utilizadas 20 variaveis, portanto seriam necessarias 100 respostas validas
do questionario a ser aplicado na pesquisa. Ou seja, para a presente pesquisa das 1311 empresas
do banco de dados seria necessaria a obten¢do de respostas de aproximadamente 8%. Por um
outro lado, os dados cadastrais das empresas contidos no banco de dados nao era integral. Com
algumas das empresas inclusive sem nenhum dado cadastral (enderego, telefone, fax, email).
Assim, antes de decidir como aplicar a pesquisa foi necessario analisar a disponibilidade de

informacdes cadastrais de cada empresa contida no banco de dados.

Decidiu-se aplicar o questionario via telefone. O motivo da decisdo foi, primeiramente,
o tempo de obten¢do da resposta — outra alternativa seria visita e/ou envio do questiondrio via
servico postal. Tornou irrelevante a (ndo) acuracidade dos dados cadastrais da empresa tais
como endereco, codigo postal, contato e também a falta de certeza de quem estaria responden-
do ao questiondrio. Complementarmente, adotando esse procedimento garantiu-se uma melhor
qualidade nas respostas obtidas devido a possibilidade do respondente esclarecer eventuais

davidas (com o entrevistador) durante a pesquisa.

Assim, baseado nas informag¢des complementares necessarias, foi elaborado e encami-
nhado pelo autor uma proposta de questionario para validacdo que foi dividida em duas eta-
pas. Na primeira etapa o questionario foi entregue a trés grupos de pds-graduacdo do periodo
noturno. Foi requisitado aos alunos que respondessem o questionario tomando como base as
informagdes a respeito das empresas em que cada um deles trabalhava. As respostas foram ana-

lisadas pelo autor, que por sua vez, identificou a necessidade de reformulagdo de algumas per-
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guntas com o intuito de auxiliar o melhor entendimento do respondente (Anexo 1). O processo
final de validagdo do questionario consistiu em realizar os contatos telefonicos individuais em
uma amostra de empresas contidas no banco de dados. Para tanto, contratou-se uma empresa
de pesquisa que, baseada na quantidade de respostas obtidas nesta etapa, estimou um indice de
aproximadamente 23,5% firmas respondentes, ou seja, 230 firmas (23,5% de 976). Conside-
rando eventual parcela de pesquisas ndo validas e/ou incompletas, para o nimero minimo re-
comendado de dados validos haveria a possibilidade de 61,5% das respostas nido serem validas
sem que comprometesse o resultado do presente trabalho. Conseqiientemente, a pesquisa foi

aprovada para que fossem coletadas as informagdes primarias via telefone.

No entanto, anteriormente a realizacdo da pesquisa foi necessario a confirmacdo dos
contatos telefonicos contidos no cadastro das empresas do banco de dados. Das 1311 empresas
previamente validadas somente 378 tinham um contato telefonico disponivel. Apds consultas
a catalogos setoriais, 0rgdos governamentais e consulta a internet foi possivel identificar con-
tatos telefonicos para outras 598 empresas, resultando em um grupo de 976 empresas a serem

pesquisadas.

Finalizado o contato com as 976 empresas, obtiveram 208 respostas, ou seja, aproxi-
madamente 21% as empresas efetivamente responderam ao questionario, parcialmente ou por
completo. Burton e Schlegelmilch (1987) obtiveram o mesmo indice de resposta com pesquisa
enviada a firmas industriais Inglesas e Alemas enquanto Dhanaraj e Beamish (2003) obtiveram
19% de respondentes com a pesquisa conduzida em empresas industriais Norte Americanas
e Canadenses. Na pesquisa realizada com empresas industriais de Singapura, Keng e Jiuan
(1989), obtiveram 17% de respostas em relagdo ao niumero total de empresas contatadas. Des-
sa maneira, o indice de resposta obtido nessa pesquisa ficou pouco abaixo do inicialmente

estimado.

3.3. ANALISE pos DADOS

Foram coletados dados sobre 29 variaveis junto das 208 empresas. As 10 primeiras vari-

aveis continham informagdes gerais da empresa tais como nome, localizacao, tipo de sociedade,
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setor da industria bem como informagdes do respondente (nome, posi¢do na empresa). As de-
mais informagdes estavam relacionadas as variaveis listadas no Quadro 12. Inicialmente foram
gerados histogramas para cada uma dessas variaveis, tanto para fins de analise de consisténcia
e entendimento preliminar dos resultados, como para avaliagdo de eventuais adequagdes para
posterior aplicagdo de outros testes estatisticos. Durante o mencionado processo, observou-se
efetivamente a necessidade de alguns ajustes: conversdao de dados de tamanho (ativo total, re-
ceita operacional liquida e numero de funcionarios) para escala logaritmica e; conversao da va-

riavel de internacionaliza¢do “numero de paises que exporta” também para escala logaritmica.

Finalizada a andlise e ajustes das variaveis, realizou-se a analise dos dados pelo alpha de
Crombach para as variaveis do construto tamanho para verificar se era possivel gerar uma esca-
la somada deste construto. Para os demais construtos, em razao do tipo de escalas de mensura-
cdo utilizadas, foram mantidas as varidveis originais para as analises de correlagdo e regressao.
As Figuras 8 ¢ 9 indicam as regressdes elaboradas sendo que a Figura 8 apresenta as regressoes
que tém como varidveis dependentes as medidas de desempenho de exportacdo e a Figura 9

considera como variavel dependente o desempenho geral da empresa.

Das dez regressoes realizadas observou-se que com excecdo das variaveis independen-
tes “Lucro Liquido Operacional” e “Retorno sobre Patrimdnio” todas as demais tiveram mais
do que uma regressao significativa em relacdo as variaveis dependentes (p<.05). Dessa ma-
neira, considerando adicionalmente o nimero relativamente alto de variaveis de desempenho
(seis), decidiu-se que “Lucro Liquido Operacional sobre a Receita Liquida” e “Retorno sobre
Patrimonio” ou “Lucro Liquido sobre Patrimdnio” ndo seriam consideradas na continuidade
das andlises. Portanto para desempenho ficaram somente as varidveis (1) evolucdo da receita
liquida, (2) crescimento do ativo total, (3) crescimento do nimero de funcionarios e (4) lucro

liquido adicionado depreciagdes e amortizagdes sobre receita operacional.

Usou-se a varidvel do setor a que pertence a empresa como controle. Esta variavel ndo

foi incluida nas Figuras 8 e 9.

Com o intuito de reduzir o impacto de eventuais acontecimentos pontuais sofridos pelas
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empresas amostradas, para as varidveis de desempenho EBIT, EBITDA e Retorno Sobre Patri-

monio Liquido, utilizou-se a média dos respectivos valores entre os anos de 2001 e 2003.
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Figura 8: Modelo de regressao das variaveis adotadas nesta pesquisa em relagdo a internacio-

nalizagdo
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ANALISE 4
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Figura 9: Modelo de regressdo das varidveis adotadas nesta pesquisa em relagdo ao desen-

volvimento
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4. RESULTADOS

As empresas amostradas estdo localizadas em 125 cidades de 18 diferentes unidades
federais. Praticamente um terco das empresas estio localizadas no Estado de Sdo Paulo, mos-
trando um maior indice de resposta de empresas dessa regido, uma vez que a base inicial de
pesquisa continha 27% empresas paulistas. Os demais estados mantiveram a propor¢ao inicial
da base do banco de dados utilizada na pesquisa. A amostra tem aproximadamente 48% das em-
presas localizadas na regido Sudeste, 35% na regido Sul e 11% no Nordeste. Os 6% restantes
estdo nas regides Norte e Centro-Oeste. A propor¢do da amostra também coincide com o banco

de dados utilizado na pesquisa.

Com relagdo a condi¢do societdria trés quartos das empresas respondentes sdo sociedades
anonimas de capital fechado. As demais dividem em igual propor¢ao entre sociedades anonimas
de capital aberto e LTDA (Tabela 5). A grande maioria das empresas tem o seu capital de origem
privada e nacional (87%) mantendo praticamente a propor¢ao inicial da amostra (84 e 16% para

empresas com capital de origem privada e origem estrangeira, respectivamente) — ver Tabela 6.

Tabela 5 - Tipo societario das empresas amostradas As 208 empresas que respon-
PART. PART. deram a pesquisa pertencem a 16
T1po DE SOCIEDADE Freq. o o
(%) Acom(%) . e
diferentes setores da industria iden-
LTDA 23 11,1 11,1
S.A. (CAPITAL ABERTO) 24 11,5 22,6 tificados em relagdo a atividade de
S.A. (CarrraL Feciapo) 161 774 100 acordo com a Classificagio Nacional
TortaL 208 100 o .
de Atividades Econdmicas (CNAE),
Tabela 6 - Origem do capital das empresas amostradas referéncia utilizada pela Gazeta Mer-
cantil. O setor com o0 maior nimero de
ORIGEM DO FREQ PaRrT. PART.
CaprraL (%) Acum.(%)  empresas respondentes foi “Veiculos e
ESTRANGEIRO 27 13 13 ” )
Autopecas” com uma a cada trés em-
NacronaL Privabo 181 87 100
TotaL 208 100 presas consultadas efetivamente res-

pondendo. Por um outro lado, 12% das empresas consultadas no setor de “Papel e Celulose”

responderam ao questionario, menor indice por setor (Tabela 7).
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Tabela 7 - Classificacdo das empresas do banco de dados e amostra da pesquisa por setor

NUMERO DE EMPRESAS

SETOR RESPOSTA = INDICE RES-
SELECIONADAS  CONTATADAS AMOSTRA POSTA

Metalurgia 215 174 37 21,2%
Téxtil 171 114 24 21,1%
Veiculos e Autopegas 119 91 30 32,9%
Minerais Nao-Metalicos 117 83 18 21,6%
Mecéanica 103 78 17 21,7%
Madeira e Mdveis 96 68 14 20,5%
Quimica e Petroquimica 94 74 15 20,2%
Plasticos e Borracha 84 62 12 19,3%
Papel e Celulose 74 65 8 12,3%
Farmacéuticos 48 26 6 23,1%
Material Eletronico 40 28 5 17,8%
Couro ¢ Calgados 39 33 5 15,1%
Equipamentos Elétricos 37 28 6 21,4%
Eletrodomésticos 32 21 6 28,5%
Higiene e Limpeza 21 16 2 12,5%
Material de Escritorio 13 10 3 29,9%
Fabrica¢des Diversas 8 5 0 0,0%
Total 1311 976 208 21,3%

Referente ao tamanho das empresas que responderam o questiondrio, um pouco mais
que a metade (54% ou 113 empresas) teve receita liquida durante o ano de 2003 de até R$ 50
milhdes. Quarenta empresas (20%) faturaram entre R$ 50 e R$ 100 milhdes, 33 empresas, entre

R$ 100 e 250 milhdes e 22 empresas (10%), mais de R$ 250 milhdes (Tabela 8).

Tabela 8 - Receita Anual (2003) de empresas Aproximadamente 20% das

amostradas

Pt empresas amostradas t€m até 100 fun-
RECEITA ANUAL (2003) # EMPR. PART. )

ACUMUL. ., .

- cionarios registrados em 2003. Outros
Até R$ 10 milhdes 37 17,7% 17,7%
De R$ 10 a R$ 50 milhdes 76  36,5%  543%  22% dessas mesmas empresas t€ém en-
1 A 0 0,

De R$ 50 a R$ 100 milhdes 40 192%  73,5% tre 100 e 250 funcionarios. Até 500 e
De R$ 100 a 250 milhdes 33 15,8% 89,4%
Mais de R$ 250 milhdes 22 105% 100,0%  Mais de 250 funcionarios sdo aproxi-
Total 208 100,0% madamente 30% das empresas e mes-

ma quantia para empresas com mais de 500 funcionarios.

Os investimentos em pesquisa e desenvolvimento foram nulos para 35,6% das empresas
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da amostra, 36,5% das empresas investiram ate 5% do seu faturamento em P&D e 11,1% mais

do que 5% (ver Tabela 9).

Trinta e sete empresas ndo exportaram, o que representa aproximadamente 18% das em-
presas que responderam o questionario. Para 89 empresas a participacdo das vendas ao exterior
em relagdo as vendas totais foi de zero a 15%, enquanto 76 empresas obtiveram mais de 15%

de suas receitas com exportagdes (ver Tabela 10).

Tabela 9 - Investimento em P&D das empre- Em relagdo ao desempenho,
sas amostradas

11% das empresas ndo apresentaram

Inv. P&D/RECEITA F p Y PART.
L1Q. OPERAC. REQ. ART. (%) Acum.(%)  crescimento na receita liquida opera-
0% 74 35,6 428 (ional entre os anos de 2001 e 2003;
DE 0% A 1% 33 15,9 61,8
0 4 Y 0 -

DE 1% 4 2,5% 14 6.7 69.9 45% cresceram até 50% e 43% cres
DE 2,5% A 5% 29 13,9 86,7 ceu mais do que 50% entre os men-
MaAIS DE 5% 23 11,1 100 .

- cionados anos (ver Tabela 11). A
ToraL VALIDO 173 83,2

média de lucro operacional antes das

Tabela 10 - Participacdo das vendas interna-
cionais sobre as vendas totais das empresas
amostradas ou negativa para 8% das empresas da

depreciagdes e amortizagdes foi nula

VENDAS INT./ Fre PART. (%) Part. amostra; 20% tiveram resultados entre
VENDAS TOTAIS @ 0 Acuml(%)

0% e 7%, 39% entre 7% e 15% e, 32%

0% 37 17,8 18,3

DE 0% A 5% 39 18,8 37,6 acima de 15% (ver Tabela 12).

DE 5% A 15% 50 24,0 62,4

DE 15% 4 30% 32 15,4 78,2 Um pouco mais que a metade
Mars e 30% B 212 100 das empresas, em 2003, possuia até
TortaL VALIDO 202 97,1

R$ 50 milhdes em ativos totais. Outros 40% entre R$ 50 ¢ R$ 250 milhdes e apenas 10% das
empresas acima de R$ 250 milhdes. As empresas com faturamento até R$ 50 milhdes, 44% (49
empresas) ou ndo exportaram ou exportaram até¢ 5% indicando baixa internacionalizacio das

empresas de menor tamanho (ver Tabela 13).

Em relagdo a tecnologia, aproximadamente 42%, ou seja, 67 empresas que responderam

ao questionario ndo investiram em atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D). Dessas



57

aproximadamente 43, ou 27% das empresas, tiveram em 2003 vendas integralmente baseada

em produtos correntes, ou seja, ndo venderam ou langaram nenhum produto novo no mercado

(Tabela 14).

Tabela 11 - Crescimento da receita liquida ope- Tabela 12 - Média de lucro operacional li-
racional (2001-03) das empresas amostradas ~ quido antes das depreciagdes e amortizagdes
(EBITDA) das empresas amostradas

CRESCIMENTO PART. PART.

PART. PART. .
DA REcEITA LIQ.  FREQ. (%) Acum.(%) EBITDA FreQ (%) Acum.(%)

OrErac. ATE 0% 17 8.2 8.3
- [1)
ATE 0% 23 1Ll 2 DE 0% A 7% 41 19,7 283
0, (1)
DE 0% 4 20% 1Y 213 DE7% A 15% 81 38.9 67.8
[1) [1)
DE 20% A 50% 60 2838 6.6 Mars pE 15% 66 317 100
DE 50% A 80% 43 20,7 77,6
ToTAL VALIDO 205 98,6

Mais pE 80% 46 22,1 100

TotaL VALIDO 205 98,6

J& as vendas de novos produtos, em 2003, de 169 empresas respondentes 47% das em-
presas amostradas tiveram participag¢do nula desse tipo de vendas no total de suas vendas; 34%
tiveram até 5% do total de sua receita baseada em vendas de produtos novos e; somente 14%

das empresas tiveram vendas superiores a 5% da receita total de produtos novos.

Investimentos em equipamentos em relacdo a receita liquida operacional, 20% das em-
presas ndo investiram entre os anos de 2001 e 2003. Para essa varidvel (investimento em equi-
pamentos), vale mencionar que 83 empresas ndo possuiam informagdes no banco de dados

utilizado, o que representa 40% das empresas que responderam ao questionario.

Quase 80% das empresas afirmaram realizar sistematicamente planejamento de mercado,
ou seja 163 empresas. Das empresas que ndo realizam planejamento de mercado, 73% dessas
empresas (33) tiveram receita até R$ 50 milhdes durante o ano de 2003 (ver Tabela 15) e, um ter-
co dessas empresas ndo exportou nesse mesmo ano; comparativamente apenas 15% das empre-
sas que afirmaram realizar planejamento de mercado ndo exportaram em 2003. Adicionalmente,
41% das empresas que ndo realizam planejamento de mercado cresceram menos que 20% 2001

e 2003, ou seja, abaixo da variagdo do IPCA para o mesmo periodo (aproximadamente 23%).
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Tabela 13 - Tabela comparativa - receita liquida operacional X vendas internacionais

VENDAS INTERNACIONAIS/VENDAS TOTAIS TotaL

0% 0% -5% 5%-15% 15%-30% 30% -+
= Numero de casos 15 4 11 0 6 36
S % Receita Ligq. 41,7% 11,1% 30,6% 0,0% 16,7% 100,0%
&? % Vendas Intern. 40,5% 10,3% 22,0% 0,0% 13,6% 17,8%
S % do Total 7,4% 2,0% 5,4% 0,0% 3,0% 17,8%
o 5 Numero de casos 15 15 20 11 14 75
§ %. % Receita Liq. 20,0% 20,0% 26,7% 14,7% 18,7% 100,0%
; E % Vendas Intern. 40,5% 38,5% 40,0% 34,4% 31,8% 37,1%
2 & % do Total 7,4% 7,4% 9,9% 5,4% 6,9% 37,1%
E E Numero de casos 6 10 6 8 8 38
2 = % Receita Lig. 15,8% 26,3% 15,8% 21,1% 21,1% 100,0%
2 %I % Vendas Intern. 16,2% 25,6% 12,0% 25,0% 18,2% 18,8%
% g % do Total 3,0% 5,0% 3,0% 4,0% 4,0% 18,8%
5 Z Nimero de casos 0 9 7 8 7 31
é n. % Receita Liq. 0,0% 29,0% 22,6% 25,8% 22,6% 100,0%
S § % Vendas Intern. 0,0% 23,1% 14,0% 25,0% 15,9% 15,3%
é & % do Total 0,0% 4,5% 3,5% 4,0% 3,5% 15,3%
T Numero de casos 1 1 6 5 9 22
é % Receita Liq. 4,5% 4,5% 27,3% 22,7% 40,9% 100,0%
§ % Vendas Intern. 2,7% 2,6% 12,0% 15,6% 20,5% 10,9%
4 % do Total 0,5% 0,5% 3,0% 2,5% 4,5% 10,9%
Numero de casos 37 39 50 32 44 202
E % Receita Liq. 18,3% 19,3% 24,8% 15,8% 21,8% 100,0%
ﬁ % Vendas Intern. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 18,3% 19,3% 24.,8% 15,8% 21,8% 100,0%

Quase 90% das empresas questionadas responderam sistematicamente explorar as opor-
tunidades do mercado. Dos 10% restantes, que ndo exploram sistematicamente as oportunida-
des de mercado, 41% nao exportou durante o ano de 2003 (da amostra total 18% das empresas

ndo exportaram em 2003).

Das empresas pesquisadas, 35% responderam que os gerentes ndo esperar crescimento
ou esperam crescimento negativo ao exportar comparado ao estabelecido como meta inicial do
negocio. Relacionado ainda as expectativas dos gerentes, apenas 6% esperavam ao exportar
aumentar o risco do negdcio como um todo comparado ao risco inicialmente assumido para o
negocio. Das empresas em que os gerentes responderam esperar reducio do risco do negdcio ao
exportar (55% ou 96 empresas) exatamente a metade (48 empresas) venderam ao exterior mais

do que 15% de suas vendas totais (ver Tabela 16).
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Tabela 14 - Tabela comparativa - investimentos em P&D X vendas de produtos novos

VENDA DE PrRODUTOS NOVOS/VENDAS ToOTAILS ToTAL

0% 0% -5% 5%-10% 10% -20% 20% -+
Numero de casos 43 5 8 7 4 67
e\° % Inv. P&D 64,2% 7,5% 11,9% 10,4% 6,0% 100,0%
g S % Vend.Prod.Novos 63,2% 20,0% 36,4% 36,8% 16,7% 42,4%
s % do Total 27,2% 3,2% 5,1% 4,4% 25%  42,4%
% Namero de casos 12 7 5 0 4 28
5 é % Inv. P&D 42.9% 25,0% 17,9% 0,0% 14,3% 100,0%
é °\I° % Vend.Prod.Novos 17,6% 28,0% 22,7% 0,0% 16,7% 17,7%
§ < % do Total 7,6% 4,4% 3,2% 0,0% 2,5% 17,7%
2 ° Numero de casos 3 2 4 4 1 14
% :f; % Inv. P&D 21,4% 14,3% 28,6% 28,6% 7,1% 100,0%
g Q\L % Vend.Prod.Novos 4,4% 8,0% 18,2% 21,1% 4,2% 8,9%
@ ~ % do Total 1,9% 1,3% 2,5% 2,5% 0,6% 8,9%
QE" C Numero de casos 6 7 5 4 6 28
: ‘' 9% Inv. P&D 21,4% 25,0% 17,9% 14,3% 21,4% 100,0%
E § % Vend.Prod.Novos 8,8% 28,0% 22,7% 21,1% 25,0% 17,7%
g 94 do Total 3,8% 4,4% 3,2% 2,5% 3,8% 17,7%
é Numero de casos 4 4 0 4 9 21
2 "._ % Inv. P&D 19,0% 19,0% 0,0% 19,0% 42,9% 100,0%
§ % Vend.Prod.Novos 5,9% 16,0% 0,0% 21,1% 37,5% 13,3%
% do Total 2,5% 2,5% 0,0% 2,5% 5,7% 13,3%
Numero de casos 68 25 22 19 24 158
E % Inv. P&D 43,0% 15,8% 13,9% 12,0% 15,2% 100,0%
ﬁ % Vend.Prod.Novos 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 43,0% 15,8% 13,9% 12,0% 15,2% 100,0%

As vendas internacionais foram nulas para 18% das empresas amostradas. Pouco mais
de 40% dessas das empresas obtiveram receitas de até¢ 15% com as exportagdes. Foram 15%
as empresas que informaram obter de vendas ao exterior entre 15 e 30% de suas receitas totais.
O restante, ou seja, aproximadamente 22% tiveram mais de 30% de suas receitas com vendas
ao exterior sendo que 80% delas mantiveram relagdes internacionais por mais de 10 anos (ver
Tabela 17). Das empresas que ndo exportaram durante o ano de 2003, 81% faturou até R$ 50

milhdes e 97% delas sdo empresas nacionais de capital privado.
p pital p

Das empresas exportadoras amostradas, 60% mantiveram relagdes internacionais com até
10 paises. Além disso, 15% mantiveram relagdes internacionais por até cinco anos, 27% entre 5 e 10

anos e quase 60% por mais de 10 anos (ver Tabela 17). As empresas com até trés anos de experién-
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Tabela 15 - Tabela comparativa - planejamento de mercado X receita operacional liquida

RECEITA OPERACIONAL LiQuipa (2003) TotaL

0 - R$10mi R_ﬂ;ggx l}fggﬁ Rﬂggﬁ: R$250mi - +
B Numero de casos 17 16 6 6 0 45
E cé 2 % Plan. Mercado 37,8%  35,6%  13,3%  13,3% 0,0%  100,0%
E § 7. 9% Receita Operacional 45,9% 21,1% 15,0% 18,2% 0,0% 21,6%
E E % do Total 8,2% 7,7% 2,9% 2,9% 0,0% 21,6%
& = Numero de casos 20 60 34 27 22 163
=5 © = % Plan. Mercado 12,3%  36,8%  20,9%  16,6% 13,5%  100,0%
E é 2 % Receita Operacional 54,1% 78,9% 85,0% 81,8% 100,0% 78,4%
S % do Total 9,6%  28,8% 16,3%  13,0% 10,6% 78,4%
Numero de casos 37 76 40 33 22 208
E % Plan. Mercado 17,8%  36,5%  192%  15,9% 10,6%  100,0%
ﬁ % Receita Operacional 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%
% do Total 178%  36,5%  192%  15,9% 10,6%  100,0%

Tabela 16 - Tabela comparativa - expectativa dos gerentes do risco ao exportar X vendas internacionais

VENDAS INERNACIONAIS/VENDAS TOTAIS TorAL
0% 0%-5% 5% -15% 15% -30% 30% - +
o g Numero de Casos 1 0 1 1 0 3
; é % Risco 33,3% 0,0% 33,3% 33,3% 0,0% 100,0%
g g % Vendas Intern. 10,0% 0,0% 2,0% 3,1% 0,0% 1,7%
é = %do Total 0,6% 0,0% 0,6% 0,6% 0,0% 1,7%
8 Numero de Casos 1 0 1 2 4 8
8 5 % Risco 12,5% 0,0% 12,5% 25,0% 50,0% 100,0%
= = 9 Vendas Intern. 10,0% 0,0% 2,0% 6,3% 9,1% 4,6%
<ot % do Total 0,6% 0,0% 0,6% 1,1% 2,3% 4,6%
)
'a o Numero de Casos 3 23 21 8 13 68
é § g % Risco 4,4% 33,8% 30,9% 11,8% 19,1% 100,0%
= g § % Vendas Intern. 30,0% 59,0% 42,0% 25,0% 29,5% 38,9%
2 = % do Total 1,7% 13,1% 12,0% 4,6% 7,4% 38,9%
g Numero de Casos 5 14 23 18 23 83
% § % Risco 6,0% 16,9% 27,7% 21,7% 27,7% 100,0%
2 E % Vendas Intern. 50,0% 35,9% 46,0% 56,3% 52,3% 47,4%
; % do Total 2,9% 8,0% 13,1% 10,3% 13,1% 47,4%
g é NI'J.IITGI’O de Casos 0 2 4 3 4 13
9 = % Risco 0,0% 15,4% 30,8% 23,1% 30,8% 100,0%
5 g % Vendas Intern. 0,0% 5,1% 8,0% 9,4% 9,1% 7,4%
=}
= % do Total 0,0% 1,1% 2,3% 1,7% 2,3% 7,4%
Numero de Casos 10 39 50 32 44 175
E % Risco 5,7% 22,3% 28,6% 18,3% 25,1% 100,0%
ﬁ % Vendas Intern. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 5,7% 22.3% 28,6% 18,3% 25,1% 100,0%
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Tabela 17 - Tabela comparativa - vendas internacionais X tempo que exporta

TEMPO QUE EXPORTA TotaL

Oano 0-3anos 3-5anos 5-10anos 10 anos-+

Numero de Casos 27 3 0 0 1 31

° % Vendas Intern. 87,1% 9,7% 0,0% 0,0% 3,2% 100,0%

< 9% Tempo Export. 100,0% 50,0% 0,0% 0,0% 1,0% 15,8%

% do Total 13,8% 1,5% 0,0% 0,0% 0,5% 15,8%

% o Numero de Casos 0 1 9 18 11 39
S 1 9% Vendas Intern. 0,0% 2,6% 23,1% 46,2% 28,2% 100,0%
2 e\; % Tempo Export. 0,0% 16,7% 47,4% 39,1% 11,2% 19,9%
2 < 9% do Total 0,0% 0,5% 4,6% 9,2% 5,6% 19,9%
2 ¢ Niimero de Casos 0 2 6 12 30 50
§ ¥ % Vendas Intern. 0,0% 4,0% 12,0% 24,0% 60,0% 100,0%
% c\lc % Tempo Export. 0,0% 33,3% 31,6% 26,1% 30,6% 25,5%
Z ' % do Total 0,0% 1,0% 3,1% 6,1% 15,3% 25,5%
E § Numero de Casos 0 0 2 9 21 32
2 © % Vendas Intern. 0,0% 0,0% 6,3% 28,1% 65,6% 100,0%
g 2 % Tempo Export. 0,0% 0,0% 10,5% 19,6% 21,4% 16,3%
§ < 9% do Total 0,0% 0,0% 1,0% 4,6% 10,7% 16,3%
N Numero de Casos 0 0 2 7 35 44

\Ic % Vendas Intern. 0,0% 0,0% 4,5% 15,9% 79,5% 100,0%

& % Tempo Export. 0,0% 0,0% 10,5% 15,2% 35,7% 22.,4%

~ % do Total 0,0% 0,0% 1,0% 3,6% 17,9% 22.,4%
Numero de Casos 27 6 19 46 98 196

E % Vendas Intern. 13,8% 3,1% 9,7% 23,5% 50,0% 100,0%
ﬁ % Tempo Export. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 13,8% 3,1% 9,7% 23,5% 50,0% 100,0%

cia internacional da amostra ndo exportaram para mais do que cinco paises, € as empresas com até
cinco anos de experiéncia ndo exportaram para mais do que 20 paises. Somente empresas com mais

de cinco anos de experiéncia realizaram vendas ao exterior para mais de 20 paises (ver Tabela 18).

A receita liquida de 11% das empresas amostradas ou ndo cresceu ou cresceu negativa-
mente entre os anos de 2001 e 2003. Aproximadamente 27% das empresas tiveram crescimento
de suas receitas em até 20% entre os anos de 2001 e 2003, 29% entre 20% e 50% e 33% cresceu

mais de 50%.

Os ativos totais de 14% da amostra utilizada neste trabalho, ou diminuiram ou nao cres-
ceram entre os anos de 2001 e 2003. Foi observado um crescimento de até 10% em 17% das

empresas. Foram 94 empresas, ou seja, 45% da amostra, que tiveram o crescimento de seus
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Tabela 18 - Tabela comparativa - nimero de paises que exporta X tempo que exporta

TEMPO QUE EXPORTA TortaL

0aNno 0-3ANos 3-5aN0s 5-10anNos + 10 aNos

Numero de Casos 27 3 0 0 1 31

é % Numero de Paises 87,1% 9,7% 0,0% 0,0% 3,2% 100,0%

2 £ % Tempo Export. 100,0%  50,0% 0,0% 0,0% 1,0%  153%
S % do Total 13,4% 1,5% 0,0% 0,0% 0,5% 15,3%
5 2 Namero de Casos 0 3 13 24 19 59
E § % Numero de Paises 0,0% 5,1% 22,0% 40,7% 322%  100,0%
5 ' %% Tempo Export. 0,0% 50,0% 68,4% 50,0% 18,6% 29,2%
§ ~ % do Total 0,0% 1,5% 6,4% 11,9% 9,4% 29,2%
E é Numero de Casos 0 0 2 10 32 44
=2 £ % Numero de Paises 0,0% 0,0% 4,5% 22.,7% 72,7% 100,0%
E 3 % Tempo Export. 0,0% 0,0% 10,5% 20,8% 31,4% 21,8%
= v %do Total 0,0% 0,0% 1,0% 5,0% 15,8% 21,8%
8 g Namerode Casos 0 0 4 9 19 32
é £ % Nimero de Paises 0,0% 0,0% 12,5% 28,1% 59.4%  100,0%
E 3 % Tempo Export. 0,0% 0,0% 21,1% 18,8% 18,6% 15,8%
S = %do Total 0,0% 0,0% 2,0% 4,5% 9,4% 15,8%
g ,  Namero de Casos 0 0 0 5 31 36
> § % Numero de Paises 0,0% 0,0% 0,0% 13,9% 86,1%  100,0%
S % Tempo Export. 0,0% 0,0% 0,0% 10,4% 30,4% 17,8%

* % do Total 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 15,3% 17,8%
Numero de Casos 27 6 19 48 102 202

E % Numero de Paises 13,4% 3,0% 9,4% 23,8% 50,5% 100,0%
= % Tempo Export. 100,0%  100,0%  100,0% 100,0%  100,0%  100,0%
% do Total 13,4% 3,0% 9,4% 23,8% 50,5%  100,0%

ativos entre 10 e 50% e, 23% das empresas tiveram crescimento superior a 50%.

Oitenta e oito pesquisados (equivalente a 42% da amostra) informaram que entre o ano
de 2001 e 2003 o saldo de movimentacdo de recursos humanos foi negativo ou igual a zero.
Cem pesquisados reportaram crescimento do niumero de funciondrios de até 20% durante o

mesmo periodo e, apenas 10% informaram crescimento superior a 20%.

Para lucro liquido operacional antes de depreciagdes e amortizagdes (EBITDA), 12%
das empresas obtiveram resultados médios negativos ou iguais a zero durante os anos de 2001
e 2003. Um quarto (25%) das empresas obtiveram resultado de até 7% e 32% dessas empresas

obteve entre 7% e 15%. Resultados superiores a 15% foram observados em 30% das empresas
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da amostra. As demais empresas sdo aquelas que ndo possuiam informagdes referentes ao seus
EBITDA. As empresas com os maiores indices de lucro liquido antes de depreciagdes e amor-
tizagcdes foram as que os gerentes tiveram maior expectativa de redugdo de risco com vendas
internacionais; 41% das empresas respondentes tiveram EBITDA superior a 7% e os gerente

esperavam menor ou muito menor risco para o negocio ao exportar (ver Tabela 19).

Dessa maneira, as analises de interagdes foram efetivadas utilizando-se diretamente as

variaveis ajustadas (item 3.3).

Tabela 19 - Tabela comparativa - expectativas dos gerentes do risco ao exportar X EBITDA

EBITDA (2001 - 03) ToTAL

0% oumMENOS 0% -7% 7% -15% 15% ou mais
- g Numero de Casos 0 1 1 1 3
s < 9% Risco ao Export. 0,0% 33,3% 33,3% 333%  100,0%
g £ %EBITDA 0,0% 2,9% 1,4% 1,6% 1,7%
2 2 %doTotl 00%  06% 0,6% 06%  1,7%
E Numero de Casos 1 2 2 2 7
§ § % Risco ao Export. 14,3% 28,6% 28,6% 28,6% 100,0%
E = % EBITDA 7,7% 5,9% 2,8% 3.2% 3,9%
; % do Total 0,6% 1,1% 1,1% 1,1% 3,9%
'é o Numero de Casos 4 13 29 24 70
= :F: % % Risco ao Export. 5,7% 18,6% 41,4% 34,3% 100,0%
; é 5 % EBITDA 30,8% 38,2% 40,8% 38,7% 38,9%
Z = % do Total 2,2% 7,2% 16,1% 13,3% 38,9%
E Numero de Casos 8 16 35 28 87
é § % Risco ao Export. 9,2% 18,4% 40,2% 32,2% 100,0%
& 5 % EBITDA 61,5% 47,1% 49.3% 45.2% 48,3%
2 % do Total 4,4% 8,9% 19,4% 15,6% 48,3%
E § Numero de Casos 0 2 4 7 13
E = % Risco ao Export. 0,0% 15,4% 30,8% 53,8% 100,0%
) g % EBITDA 0,0% 5,9% 5,6% 11,3% 7,2%
= E % do Total 0,0% 1,1% 2,2% 3,9% 7,2%
Numero de Casos 13 34 71 62 180
E % Risco ao Export. 7,2% 18,9% 39,4% 34,4% 100,0%
ﬁ % EBITDA 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 7,2% 18,9% 39,4% 34,4% 100,0%
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4.1. ANALISE DOS RESULTADOS POR ATIVIDADE ECONOMICA

Realizou-se assim a analise das médias e desvios das variaveis com o intuito de melhor

entender os perfis e relagdes de cada setor.

Em relagdo ao tamanho, o setor que apresentou média com as maiores empresas foi o de
eletrodomésticos. Seguido imediatamente pelo setor de couro e calgados, metalurgia e papel e
celulose. Adotando a regra geral (HAIR et al., 2005) de pelo menos cinco vezes mais observa-
cdes do que variaveis, para a analise considerou-se somente setores que tivessem pelo menos
cinco empresas. Nesse caso, o setor “higiene e limpeza”, que apresentou-se como o terceiro
maior setor ndo foi considerado. Com excec¢do do setor “farmacéuticos”, os desvios padrdes dos
setores validos estiveram dentro do adequado; considerando a regra geral adota por alguns auto-
res (como por exemplo HAIR ez al 2005) da diferenca do valor méximo e minimo dividido por

2 <c

cinco. Os setores (validos) com menor desvio padrao foram “material eletronico”, “plasticos e

9 ¢C

borracha”, “equipamentos elétricos” e “eletrodomésticos”, na respectiva ordem (Tabela 20).

Tabela 20 - Tamanho (somado)

SETOR N INTER- MiniMvo  MAXIMO MEDIA DESV}O

VALO PADRAO
ELETRODOMESTICOS 6 3,260 11,890 15,150 13,452 1,281
COURO E CALCADOS 5 3,990 11,280 15,270 12,844 1,673
HIGIENE E LIMPEZA 2 2,670 11,090 13,760 12,427 1,890
METALURGIA 37 7,260 9440 16,700 12,244 1,646
PAPEL E CELULOSE 8 5,750 9,780 15,520 12,203 1,860
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 3,550 10,670 14,220 12,035 1,228
VEICULOS E AUTOPECAS 30 6,260 8,180 14,440 11,910 1,579
QUIMICA E PETROQUIMICA 14 5,850 8,750 14,600 11,883 1,399
TEXTIL 24 6,970 9,570 16,540 11,756 1,516
FARMACEUTICOS 6 5,520 8,120 13,640 11,371 2,092
PLASTICOS E BORRACHA 12 2,840 9,650 12,490 11,171 1,012
MINERAIS NAO-METALICOS 18 7,220 7,340 14,560 10,984 1,947
MADEIRA E MOVEIS 14 5,510 9,150 14,660 10,973 1,694
MATERIAL ELETRONICO 5 2,020 9,900 11,920 10,823 0,870
MECANICA 17 4,700 8,510 13,210 10,809 1,386
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 1,040 10,150 11,190 10,672 0,519

TOTAL 207

Para a varidvel “investimentos em pesquisa e desenvolvimento”, os seguintes setores fo-

ram desconsiderados por nao ter dados sobre a variavel entre as empresas na amostra: “farmacéu-
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ticos”, “material eletronico”, “couro e calgados”, “material de escritorio” e “higiene e limpeza”.
Todos os demais setores apresentaram minimos de investimentos iguais a zero para pelo menos
uma empresa. Os setores de eletrodomésticos, minerais ndo-metalicos, mecanica e veiculos e
autopegas foram que apresentaram as médias de maiores investimentos em P&D comparados a
receita liquida. Com exceg¢do de eletrodomésticos, que foram amostradas somente cinco empresas
que tiveram média superior a 10%, os demais setores receberam investimentos proximos ou infe-
riores a 5% do faturamento liquido anual (Tabela 21). Ainda referente as variaveis de tecnologia,
os investimentos médios em maquinas e equipamentos comparados a receita operacional destaca-
se as empresas do setor “minerais ndo-metalicos” que investiram a média aproximada de 10% da
receita liquida entre os anos de 2001 e 2003. O segundo grupo de empresas com maior média foi
as do setor “plasticos e borracha”, com uma média de 7,4%, apesar da existéncia de pelo menos
uma empresa com desinvestimento durante esses trés anos. As empresas dos demais setores re-
ceberam investimentos médios inferiores a 5% entre 2001 e 2003. Vale ressaltar que as empresas
que informaram receber os maiores investimentos foram as empresas do setor metalirgico e téxtil,

além do proprio setor “minerais ndo-metalicos”, com médias trienais de investimentos superiores

Tabela 21 - Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento

SETOR Ne INTER- Minivo MAXIMO MEDbIA DESV_l 0

VALO PADRAO
FARMACEUTICOS 4 0,499 0,001 0,500 0,129 0,247
ELETRODOMESTICOS 5 0,300 0,000 0,300 0,104 0,138
MATERIAL ELETRONICO 4 0,200 0,000 0,200 0,088 0,085
MINERAIS NAO-METALICOS 17 0,600 0,000 0,600 0,054 0,144
COURO E CALCADOS 4 0,075 0,005 0,080 0,044 0,033
MECANICA 17 0,300 0,000 0,300 0,040 0,073
VEICULOS E AUTOPECAS 24 0,200 0,000 0,200 0,039 0,065
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,050 0,000 0,050 0,027 0,025
TEXTIL 20 0,300 0,000 0,300 0,026 0,066
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 0,100 0,000 0,100 0,025 0,038
METALURGIA 33 0,200 0,000 0,200 0,024 0,042
MADEIRA E MOVEIS 11 0,060 0,000 0,060 0,014 0,022
QUfMICA E PETROQUiMICA 12 0,040 0,000 0,040 0,008 0,014
PLASTICOS E BORRACHA 7 0,020 0,000 0,020 0,006 0,001
PAPEL E CELULOSE 5 0,020 0,000 0,020 0,005 0,009
HIGIENE E LIMPEZA 1 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

TOTAL 173
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a 25% (Tabela 22). As empresas de equipamentos elétricos foram as que tiveram em média maior
participag¢@o de vendas de produtos novos em relacdo as vendas totais entre os anos de 2001 e
2003. Aproximadamente 25% das vendas totais dessas empresas foram resultante das vendas de

Tabela 22 - Investimento em maquinas

SETOR Ne INTER- MiniMo MAXIMO MEDbIA DESV} 0

VALO PADRAO
FARMACEUTICOS 3 0,426 -0,001 0,425 0,156 0,234
MINERAIS NAO-METALICOS 10 0,272 0,000 0,272 0,091 0,092
HIGIENE E LIMPEZA 1 0,000 0,088 0,088 0,088 0,000
PLASTICOS E BORRACHA 6 0,186 -0,018 0,168 0,074 0,085
PAPEL E CELULOSE 6 0,085 0,008 0,093 0,045 0,034
METALURGIA 23 0,578 -0,105 0,473 0,039 0,103
MADEIRA E MOVEIS 5 0,100 0,004 0,104 0,035 0,043
QUIMICA E PETROQUIMICA 7 0,126 0,003 0,129 0,032 0,044
TEXTIL 15 0,295 -0,010 0,285 0,029 0,072
MECANICA 8 0,067 -0,008 0,059 0,018 0,020
ELETRODOMESTICOS 4 0,012 0,004 0,016 0,009 0,005
COURO E CALCADOS 2 0,003 0,007 0,010 0,009 0,002
MATERIAL ELETRONICO 3 0,135 -0,062 0,073 0,005 0,068
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 3 0,065 -0,045 0,020 -0,008 0,034
VEICULOS E AUTOPECAS 21 1,188 -1,004 0,184 -0,045 0,242
TOTAL 117

Tabela 23 - Investimento em novos produtos

SETOR Ne INTER- Minivo  MAXIMO MEDIA DESV} 0

VALO PADRAO
ELETRODOMESTICOS 4 0,250 0,250 0,500 0,338 0,111
COURO E CALCADOS 4 0,495 0,005 0,5 0,251 0,206
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 0,800 0,000 0,800 0,248 0,289
MECANICA 16 0,900 0,000 0,900 0,158 0,222
PAPEL E CELULOSE 5 0,500 0,000 0,500 0,142 0,220
MATERIAL ELETRONICO 5 0,450 0,000 0,450 0,136 0,194
VEICULOS E AUTOPECAS 23 0,500 0,000 0,500 0,097 0,152
TEXTIL 19 0,300 0,000 0,300 0,083 0,109
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,100 0,000 0,100 0,067 0,058
MADEIRA E MOVEIS 11 0,300 0,000 0,300 0,059 0,091
MINERAIS NAO-METALICOS 15 0,200 0,000 0,200 0,052 0,074
METALURGIA 32 0,250 0,000 0,250 0,043 0,074
QUfMICA E PETROQUfMICA 13 0,300 0,000 0,300 0,035 0,082
PLASTICOS E BORRACHA 7 0,100 0,000 0,100 0,021 0,039
FARMACEUTICOS 5 0,015 0,000 0,015 0,003 0,007
HIGIENE E LIMPEZA 1 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

TOTAL 169
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produtos novos. O setor com a segunda melhor média foi o de mecanica, seguido pelos setores
de papel e celulose e material eletronico. Os demais setores tiveram médias de vendas inferiores
a 10% (Tabela 23). Em todos os setores tiveram pelo menos uma empresa que informou nao ter

participacdo de produtos novos nas vendas totais.

Todas as empresas de material eletronico responderam possuir planejamento sistematico de
mercado. Oitenta e sete por cento das empresas dos setores de quimica e petroquimica e veiculos e
autopecas informaram realizar planejamento de mercado. Os setores que obtiveram a menor média
de respostas positivas ao planejamento de mercado foram os de mecénica (65%), eletrodomésticos
(67%) e madeira e moveis (71%), vide Tabela 24. As empresas dos setores “couro e calgados”,
“equipamentos elétricos” e “material eletronico” informaram em sua totalidade realizarem sistema-
ticamente exploracdo de oportunidades de mercado. Com menos de 10% de respostas negativas a
exploragdo sistematica, seguem os setores de veiculos e autopegas, minerais ndo-metalicos, plasti-
cos e borrachas e téxtil. Apenas os setores de madeira e méveis e papel e celulose mais de 20% das
empresas reportaram nao possuir sistematica de exploragdo de oportunidades de mercado (Tabela
25). Os gerentes de todas as empresas analisadas tém expectativas nulas ou positivas do impacto
das exportagdes em relagdo ao crescimento inicialmente estabelecido como objetivo do negdcio.
Os setores de empresas mais sépticas em relacdo aos impactos das exportagdes sdo “quimica e
petroquimica”, “material eletronico”, “equipamentos elétricos” e “couro e calgados”. Por um outro
lado, os setores de farmacéuticos, de madeira e moveis, de papel e celulose e mecanica estio entre
os setores mais otimistas (Tabela 26). As expectativas dos gerentes em relacao a possivel redugdo
dos riscos comparado ao riscos inicialmente estabelecidos como objetivo para o negocio sdo menos
otimistas do que ao crescimento mencionado na Tabela 26. Apenas os setores de couro e calgados,
madeira e méveis e eletrodomésticos esperam reduzir os riscos do negocio ao exportarem. As de-
mais empresas, apesar de informarem em sua média terem expectativas positivas, essas sdo baixas
e/ou nulas. Pelo menos uma empresas dos setores de mecanica e veiculos e auto pecas informaram
esperar aumento muito crescente do risco do negdcio em comparacdo ao inicialmente estabelecido
como meta ao exportarem. Por um outro lado nos setores de papel e celulose, plasticos e borracha
e quimica e petroquimica ndo teve nenhuma empresa que informou expectativas negativas ao ex-

portar em relacdo ao risco do negocio como um todo (Tabela 27).
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SETOR Ne INTER- MiniMo MAXIMO MEbIA De SV} 0
VALO PADRAO
MATERIAL DE ESCRITORIO 0,000 1,000 1,000 1,000 0,000
MATERIAL ELETRONICO 0,000 1,000 1,000 1,000 0,000
QUfMICA E PETROQUfMICA 15 1,000 0,000 1,000 0,870 0,352
VEICULOS E AUTOPECAS 30 1,000 0,000 1,000 0,870 0,346
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 1,000 0,000 1,000 0,830 0,408
FARMACEUTICOS 6 1,000 0,000 1,000 0,830 0,408
METALURGIA 37 1,000 0,000 1,000 0,810 0,397
COURO E CALCADOS 5 1,000 0,000 1,000 0,800 0,447
PAPEL E CELULOSE 8 1,000 0,000 1,000 0,750 0,463
PLASTICOS E BORRACHA 12 1,000 0,000 1,000 0,750 0,452
TEXTIL 24 1,000 0,000 1,000 0,750 0,442
MINERAIS NAO-METALICOS 18 1,000 0,000 1,000 0,720 0,461
MADEIRA E MOVEIS 14 1,000 0,000 1,000 0,710 0,469
ELETRODOMESTICOS 6 1,000 0,000 1,000 0,670 0,516
MECANICA 17 1,000 0,000 1,000 0,650 0,493
HIGIENE E LIMPEZA 2 1,000 0,000 1,000 0,500 0,707
TOTAL 208
Tabela 25 - Explora sistematicamente oportunidades de mercado
SETOR N INTER- Minimvo  MAXIMO MEDIA DESV}O
° VALO PADRAO
COURO E CALCADOS 5 0,000 1,000 1,000 1,000 0,000
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 0,000 1,000 1,000 1,000 0,000
HIGIENE E LIMPEZA 2 0,000 1,000 1,000 1,000 0,000
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,000 1,000 1,000 1,000 0,000
MATERIAL ELETRONICO 5 0,000 1,000 1,000 1,000 0,000
VEICULOS E AUTOPECAS 30 1,000 0,000 1,000 0,970 0,183
MINERAIS NAO-METALICOS 18 1,000 0,000 1,000 0,940 0,236
PLASTICOS E BORRACHA 12 1,000 0,000 1,000 0,920 0,289
TEXTIL 24 1,000 0,000 1,000 0,920 0,282
QUIMICA E PETROQUIMICA 15 1,000 0,000 1,000 0,870 0,352
METALURGIA 37 1,000 0,000 1,000 0,860 0,347
ELETRODOMESTICOS 6 1,000 0,000 1,000 0,830 0,408
FARMACEUTICOS 6 1,000 0,000 1,000 0,830 0,408
MECANICA 17 1,000 0,000 1,000 0,820 0,393
MADEIRA E MOVEIS 14 1,000 0,000 1,000 0,790 0,426
PAPEL E CELULOSE 8 1,000 0,000 1,000 0,750 0,463
TOTAL 208
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Tabela 26 - Expectativas dos gerentes em relagdo ao crescimento do negocio ao exportar

SETOR Ne INTER- Minimo MAXIMO MEDIA DESV} 0

VALO PADRAO
FARMACEUTICOS 6 1,000 4,000 5,000 4,170 0,408
HIGIENE E LIMPEZA 1 0,000 4,000 4,000 4,000 0,000
MADEIRA E MOVEIS 11 2,000 3,000 5,000 3,910 0,331
MINERAIS NAO-METALICOS 15 2,000 3,000 5,000 3,870 0,516
PAPEL E CELULOSE 7 1,000 3,000 4,000 3,860 0,378
MECANICA 13 2,000 3,000 5,000 3,850 0,555
VEICULOS E AUTOPECAS 28 3,000 2,000 5,000 3,790 0,630
METALURGIA 32 2,000 3,000 5,000 3,750 0,568
PLASTICOS E BORRACHA 12 1,000 3,000 4,000 3,670 0,492
TEXTIL 21 3,000 2,000 5,000 3,620 0,740
COURO E CALCADOS 5 1,000 3,000 4,000 3,400 0,548
ELETRODOMESTICOS 5 3,000 2,000 5,000 3,400 1,140
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 2,000 2,000 4,000 3,330 1,033
MATERIAL ELETRONICO 3 1,000 3,000 4,000 3,330 0,577
QUfMICA E PETROQUiMICA 15 2,000 2,000 4,000 3,200 0,561
MATERIAL DE ESCRITORIO 1 0,000 3,000 3,000 3,000 0,000
TOTAL 181

Tabela 27 - Expectativas dos gerentes em relagdo a reducdo do risco do negdcio ao expor-

tar.
SETOR Ne INTER- Minivo  MAXIMO MEDbIA DESV_l 0
VALO PADRAO
COURO E CALCADOS 5 2,000 3,000 5,000 4,000 0,707
HIGIENE E LIMPEZA 1 0,000 4,000 4,000 4,000 0,000
MADEIRA E MOVEIS 11 4,000 1,000 5,000 3,820 1,079
ELETRODOMESTICOS 5 1,000 3,000 4,000 3,800 0,447
PAPEL E CELULOSE 7 1,000 3,000 4,000 3,710 0,488
FARMACEUTICOS 6 3,000 2,000 5,000 3,670 1,033
MATERIAL ELETRONICO 3 2,000 3,000 5,000 3,670 1,155
VEICULOS E AUTOPECAS 28 4 1 5 3,64 0,911
METALURGIA 32 2,000 2,000 4,000 3,590 0,560
MINERAIS NAO-METALICOS 15 2,000 2,000 4,000 3,530 0,743
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 2,000 2,000 4,000 3,500 0,837
PLASTICOS E BORRACHA 12 1,000 3,000 4,000 3,500 0,522
MECANICA 13 4,000 1,000 5,000 3,380 1,121
TEXTIL 21 2,000 2,000 4,000 3,290 0,644
QUfMICA E PETROQUiMICA 15 2,000 3,000 5,000 3,270 0,594
MATERIAL DE ESCRITORIO 1 0,000 3,000 3,000 3,000 0,000
TOTAL 181
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As empresas dos setores de mdveis foram as que tiveram maior participagdo das vendas
ao exterior em relagdo as vendas totais, média superior a 50%. Apenas nesse setor € no setor
“metalurgia” houve pelo menos uma empresa que destina integralmente suas vendas ao exte-
rior. O Unico setor em que todas as empresas informaram destinar uma parcela de suas vendas
ao exterior foi o de plasticos e borracha. Por um outro lado, a amostra demonstrou um desvio
padrdo consideravelmente elevado por setor da parcela das exportacdes em relagdo as vendas
totais. Os desvios padrdes que poderiam indicar médias de participagdo das exportacdes em
relagdo as vendas totais como caracteristicas do setor foram das empresas de veiculos e auto pe-
cas e, mecanica (Tabela 28). Os setores “couro e calgados”, “veiculos e autopegas” e “minerais
ndo-metalicos” foram os setores que informaram exportar para o maior numero de paises. Os
setores que exportam para um nimero menor de paises sdo os de papel e celulose, equipamen-
tos elétricos e metalurgia. O setor de pléstico e borracha, apesar de suas empresas integralmente
exportarem, foi o quarto pais com menor numero de paises destino de suas vendas (Tabela 29).

De uma forma geral todas as empresas dos setores estudados informaram média de anos em que

mantém relagdes internacionais superiores a 10 anos. Destaca-se os setores téxtil, de couro e

Tabela 28 - Grau de internacionalizag@o (vendas internacionais/vendas totais)

SETOR Ne INTER- Minimo MAXIMO MEDIA DESV} 0

VALO PADRAO
MADEIRA E MOVEIS 14 1,000 0,000 1,000 0,532 0,461
HIGIENE E LIMPEZA 2 0,860 0,000 0,860 0,430 0,608
COURO E CALCADOS 5 0,500 0,100 0,600 0,356 0,211
METALURGIA 37 1,000 0,000 1,000 0,229 0,277
VEICULOS E AUTOPECAS 29 0,700 0,000 0,700 0,221 0,171
PAPEL E CELULOSE 8 0,940 0,000 0,940 0,217 0,303
TEXTIL 23 0,600 0,000 0,600 0,199 0,194
MINERAIS NAO-METALICOS 18 0,750 0,000 0,750 0,190 0,212
FARMACEUTICOS 6 0,650 0,000 0,650 0,128 0,260
MECANICA 17 0,700 0,000 0,700 0,124 0,179
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 0,190 0,010 0,200 0,103 0,090
PLASTICOS E BORRACHA 10 0,246 0,004 0,250 0,097 0,074
QUIMICA E PETROQUIMICA 14 0,290 0,010 0,300 0,091 0,107
ELETRODOMESTICOS 5 0,080 0,000 0,080 0,046 0,035
MATERIAL ELETRONICO 5 0,070 0,000 0,070 0,024 0,033
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,030 0,000 0,030 0,010 0,017

TOTAL 202
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Tabela 29 - Numero de paises que manteve relagdes internacionais de exportagdo (2003)

SETOR Ne INTER- MiniMmo MAXxIMO Mibpia DESV_l 0
VALO PADRAO
COURO E CALCADOS 5 1,100 0,850 1,940 1,304 0,431
VEICULOS E AUTOPECAS 28 1,880 0,000 1,880 1,092 0,516
MINERAIS NAO-METALICOS 15 1,900 0,000 1,900 1,067 0,537
FARMACEUTICOS 2 0,330 0,850 1,180 1,010 0,234
MADEIRA E MOVEIS 10 1,850 0,000 1,850 0,994 0,604
ELETRODOMESTICOS 5 1,000 0,480 1,480 0,965 0,392
QUIMICA E PETROQUIMICA 15 1,120 0,480 1,600 0,942 0,347
MECANICA 12 1,340 0,480 1,810 0,942 0,379
TEXTIL 21 1,480 0,000 1,480 0,930 0,454
PLASTICOS E BORRACHA 12 1,400 0,300 1,700 0,870 0,481
MATERIAL ELETRONICO 2 0,300 0,700 1,000 0,849 0,212
METALURGIA 30 1,780 0,000 1,780 0,823 0,464
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 0,780 0,300 1,080 0,743 0,307
HIGIENE E LIMPEZA 1 0,000 0,700 0,700 0,699 0,000
PAPEL E CELULOSE 6 1,400 0,000 1,400 0,696 0,556
MATERIAL DE ESCRITORIO 1 0,000 0,600 0,600 0,602 0,000
TOTAL 171
Tabela 30 - Tempo em que mantinha relagdes internacionais de exportagdo (2003)
SETOR Ne INTER- MiniMmo MAXxIMO MEDIA DESV} 0
VALO PADRAO
TEXTIL 24 95,000 0,000 95,000 23,079 23,178
COURO E CALCADOS 5 20,000 15,000 35,000 22,599 9,236
VEICULOS E AUTOPECAS 30 55,000 0,000 55,000 18,329 13,217
MINERAIS NAO-METALICOS 18 48,000 0,000 48,000 17,439 13,967
MADEIRA E MOVEIS 13 50,000 0,000 50,000 15,849 14,859
HIGIENE E LIMPEZA 2 30,000 0,000 30,000 15,000 21,213
METALURGIA 35 51,000 0,000 51,000 14,459 11,298
PLASTICOS E BORRACHA 12 32,000 3,000 35,000 14,169 9,897
FARMACEUTICOS 6 56,000 1,000 57,000 13,000 21,954
PAPEL E CELULOSE 7 30,000 0,000 30,000 12,859 10,172
MECANICA 16 30,000 0,000 30,000 12,379 11,926
QUIMICA E PETROQUIMICA 15 28,000 2,000 30,000 11,599 9,294
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 25,000 5,000 30,000 11,000 9,528
ELETRODOMESTICOS 6 17,000 0,000 17,000 8,829 5,742
MATERIAL ELETRONICO 4 8,000 0,000 8,000 3,250 3,948
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 7,000 0,000 7,000 2,330 4,041
TOTAL 202
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calgados, veiculos e autopegas e minerais ndo-metalicos, que informaram médias préximas ou
superiores a 20 anos. Os setores que apresentaram desvios padrdes que poderiam eventualmen-
te caracterizar uma média de tempo de internacionalizag¢do foram os de veiculos e autopegas e

minerais ndo-metalicos (Tabela 30).

Todos os setores estudados, tiveram empresas que encolheram ou ndo cresceram entre
os anos de 2001 e 2003. Entretanto as empresas dos setores de plasticos e borracha, metalurgia,
eletrodomésticos e veiculos e autopecas obtiveram médias superiores a dois, o que significa
crescimento positivo médio entre 5 e 20% (Tabela 31). Os cinco setores que apresentaram
maiores médias de crescimento de receita liquida operacional foram os de: madeira e moveis,
mecanica, farmacéuticos, metalurgia e eletrodomésticos na respectiva ordem. Nos setores “ma-
deira e moveis”, “mecanica” e “eletrodomésticos” ndo se observoram empresas que nao cresce-
ram entre os anos de 2001 e 2003 (Tabela 32). Somente em trés setores tiveram empresas que
informaram em sua totalidade ter tido crescimento de seus ativos entre os anos de 2001 e 2003:

eletrodomésticos, equipamentos elétricos e farmacéuticos. As demais tiveram pelo menos uma

empresa encolhendo seus ativos no periodo mencionado. As empresas que apresentaram mais

Tabela 31 - Crescimento do nimero de funcionarios (2001 - 2003)

SETOR Ne INTER- Minivo  MAXIMO MEDIA DESV_‘ 0

VALO PADRAO
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,000 3,000 3,000 3,000 0,000
PLASTICOS E BORRACHA 12 3,000 1,000 4,000 2,750 1,055
HIGIENE E LIMPEZA 2 1,000 2,000 3,000 2,500 0,707
METALURGIA 37 4,000 0,000 4,000 2,300 1,244
ELETRODOMESTICOS 6 4,000 0,000 4,000 2,170 1,722
VEICULOS E AUTOPECAS 30 4,000 0,000 4,000 2,100 1,062
COURO E CALCADOS 5 3,000 1,000 4,000 2,000 1,414
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 2,000 1,000 3,000 2,000 0,894
MADEIRA E MOVEIS 14 4,000 0,000 4,000 1,930 1,774
QUIMICA E PETROQUIMICA 15 4,000 0,000 4,000 1,670 1,345
MECANICA 17 3,000 0,000 3,000 1,530 1,125
MINERAIS NAO-METALICOS 18 3,000 0,000 3,000 1,440 0,922
FARMACEUTICOS 6 4,000 0,000 4,000 1,330 1,751
PAPEL E CELULOSE 8 3,000 0,000 3,000 1,250 1,035
MATERIAL ELETRONICO 5 3,000 0,000 3,000 1,200 1,304
TEXTIL 24 4,000 0,000 4,000 1,170 1,090

TOTAL 208
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Tabela 32 - Crescimento real da receita liquida (2001 - 2003)

SETOR Ne INTER- MiniMo MAXIMO MEgbia DESV} 0

VALO PADRAO
MADEIRA E MOVEIS 14 1,701 0,067 1,768 0,775 0,481
MINERAIS NAO-METALICOS 18 5,920 -0,307 5,613 0,707 1,305
MECANICA 16 1,672 0,018 1,690 0,639 0,600
FARMACEUTICOS 6 2,574 -0,518 2,056 0,610 0,883
METALURGIA 37 2,798 0,281 2,517 0,587 0,523
ELETRODOMESTICOS 5 0,983 0,191 1,174 0,585 0,372
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 2,962 -0,391 2,571 0,575 1,097
PLASTICOS E BORRACHA 12 1,534 0,200 1,734 0,572 0,403
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,537 0,221 0,758 0,550 0,288
VEICULOS E AUTOPECAS 30 2,720 -0,725 1,995 0,497 0,556
QUIMICA E PETROQUIMICA 15 1,037 0,010 1,047 0,445 0,296
PAPEL E CELULOSE 8 0,937 0,282 0,655 0,404 0,304
TEXTIL 24 1,492 0,511 0,981 0,396 0,418
HIGIENE E LIMPEZA 2 0,303 0217 0,520 0,368 0,214
COURO E CALCADOS 5 0,445 -0,175 0,270 0,105 0,203
MATERIAL ELETRONICO 5 0,693 -0,769 -0,076 0,418 0,322

TOTAL 206

constancia indicando, portanto, um eventual padrdo de crescimento setorial foram as empresas
dos setores “mecanica” e “veiculos e autopegas” (Tabela 33). Apenas cinco setores das empre-

sas estudadas obtiveram lucro liquido operacional descontado depreciacdo e amortizacdes mé-

Tabela 33 - Crescimento do ativo total (2001 - 2003)

SETOR Ne INTER- Minimvo  MAXIMO MEDIA DESV} 0

VALO PADRAO
ELETRODOMESTICOS 6 7,057 0,091 7,148 1,581 2,752
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 3,457 0,077 3,534 1,038 1,422
HIGIENE E LIMPEZA 2 0,396 0,637 1,033 0,835 0,280
FARMACEUTICOS 6 1,846 0,013 1,859 0,580 0,686
MADEIRA E MOVEIS 14 3,925 -0,052 3,873 0,579 1,040
MECANICA 17 3,128 -0,193 2,935 0,532 0,838
METALURGIA 37 1,156 -0,064 1,092 0,366 0,318
PLASTICOS E BORRACHA 12 0,967 -0,020 0,947 0,355 0,336
VEICULOS E AUTOPECAS 30 1,500 -0,345 1,155 0,328 0,348
QUfMICA E PETROQUfMICA 15 1,252 -0,123 1,129 0,301 0,313
MINERAIS NAO-METALICOS 18 3,001 -0,186 2,815 0,275 0,675
TEXTIL 24 1,327 -0,182 1,145 0,248 0,268
COURO E CALCADOS 5 0,608 -0,081 0,527 0,210 0,272
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,594 -0,129 0,465 0,144 0,299
PAPEL E CELULOSE 8 0,766 -0,414 0,352 0,116 0,240
MATERIAL ELETRONICO 5 0,263 -0,173 0,090 -0,034 0,105

TOTAL 208
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Tabela 34 - EBITDA

SETOR Ne INTER- MiniMo MAXIMO MEDbIA De SV} 0

VALO PADRAO
PAPEL E CELULOSE 8 0,510 -0,034 0,476 0,170 0,153
QUIMICA E PETROQUIMICA 15 0,636 0,005 0,641 0,162 0,150
VEICULOS E AUTOPECAS 30 0,383 0,012 0,395 0,159 0,096
METALURGIA 37 0,351 0,001 0,352 0,140 0,080
MATERIAL DE ESCRITORIO 3 0,115 0,069 0,184 0,129 0,057
PLASTICOS E BORRACHA 12 0,512 -0,181 0,331 0,115 0,131
ELETRODOMESTICOS 5 0,186 0,001 0,187 0,115 0,079
MADEIRA E MOVEIS 13 0,687 -0,143 0,544 0,111 0,188
FARMACEUTICOS 5 0,060 0,081 0,141 0,109 0,028
TEXTIL 24 0,281 -0,017 0,264 0,101 0,075
MATERIAL ELETRONICO 5 0,327 -0,088 0,239 0,090 0,119
MECANICA 17 0,169 0,001 0,170 0,087 0,053
EQUIPAMENTOS ELETRICOS 6 0,224 -0,072 0,152 0,067 0,082
MINERAIS NAO-METALICOS 18 1,018 -0,376 0,642 0,053 0,222
COURO E CALCADOS 5 0,123 -0,024 0,099 0,045 0,048
HIGIENE E LIMPEZA 2 0,180 -0,075 0,105 0,015 0,127

TOTAL 205

dio inferior a 10% de 2001 a 2003. Os setores com as melhores médias desse indicador foram
as de papel e celulose, quimica e petroquimica, veiculos e autopegas e metalurgia respectiva-
mente. Desses ultimos setores, somente o primeiro setor mencionado, “papel e celulose”, teve

pelo menos uma empresa com o indicador negativo (Tabela 34).

4.2. RESULTADOS DAS REGRESSOES MULTIPLAS

Regressdao multipla simultanea foi conduzida para investigar os melhores preditores da
participacdo das vendas internacionais nas vendas totais, (indicado como “Anélise 1” na Figura
8). As dummies para os setores “madeira e moveis” e “higiene e limpeza” foram as Unicas va-
ridveis que apresentaram significancia estatistica neste modelo. Portanto, as demais varidveis
podem ser excluidas do modelo que explica a participacdo das exportagdes nas vendas totais
das empresas amostradas. Isso indica que hd um fendomeno setorial que podera ser explorado
posteriormente. Na seqiiéncia conduziu-se nova regressao multipla, mas dessa vez no método

stepwise. Além das duas dummies ja indicadas no modelo anterior adicionou-se a dummy do



setor “papel e celulose” (Tabelas ANALISE 1).

Resultados da regresséo linear da Analise 1: variavel dependente - % de exportagdo

Variables Entered/Removed®
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MobeL  Variables Entered VARIABLES METHOD
REMOVED
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,
l Setor Dummy 06 Probability-of-F-to-remove >=,100).
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= ,050,
2 Setor Dummy 05 Probability-of-F-to-remove >=,100).
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= ,050,
3 Setor Dummy 12 Probability-of-F-to-remove >=,100).
(a) Dependent Variable: (I1) % vendas intl
Model Summary®
MobEL R R? Apjustep R? Stp. ERROR OF THE ESTIMATE
1 371@ 0,138 0,127 0,230
2 4780 0,228 0,208 0,219
3 ,5220 0,273 0,244 0,214

(a) Predictors: (Constant), Setor Dummy Madeira e Méveis (b) Predictors: (Constant), Setor Dummy
Madeira e Moveis, Setor Dummy Higiene e Limpeza (c) Predictors: (Constant), Setor Dummy Madeira
e Moveis, Setor Dummy Higiene e Limpeza, Setor Dummy Papel e Celulose (d) Dependent Variable:
(I1) % vendas intl

ANOVA®@
MobEL SuM OF SQUARES  DF MEAN SQUARE F SiG.
Regression 0,658 1 0,658 12,445 ,001@
1 Residual 4,125 78 0,052
Total 4,783 79
Regression 1,091 2 0,545 11,384  ,000®
2 Residual 3,691 77 0,047
Total 4,783 79
Regression 1,305 3 0,435 9,510 ,000©
3 Residual 3,477 76 0,045
Total 4,783 79

(a) Predictors: (Constant), Setor Dummy 06 (b) Predictors: (Constant), Setor Dummy 06, Setor Dummy 05 (c)
Predictors: (Constant), Setor Dummy 06, Setor Dummy 05, Setor Dummy 12 (d) Dependent Variable: (I1) %
vendas intl

Coefficients®

UNSTANDARDIZED CO- STANDARDIZED COLLINEARITY

MODEL EFFICIENTS COEFFICIENTS T SIG. STATISTICS

B Stp. ERROR BETA TOLERANCE VIF
(Constant) 0,205 0,026 7,856 0,000

1 Setor Dummy 06 0,477 0,135 0,370 3,527 0,001 1,000 1,000
(Constant) 0,197 0,025 7,854 0,000

2 Setor Dummy 06 0,486 0,128 0,377 3,770 0,000 0,999 1,000

Setor Dummy 05 0,662 0,220 0,301 3,006 0,003 0,999 1,000
(Constant) 0,188 0,024 7,582 0,000

Setor Dummy 06 0,494 0,125 0,384 3,927 0,000 0,998 1,001

3 Setor Dummy 05 0,671 0,215 0,305 3,117 0,002 0,999 1,001

Setor Dummy 12 0,331 0,153 0,211 2,162 0,033 0,998 1,001

a. Dependent Variable: (I1) % vendas intl
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O mesmo procedimento acima mencionado foi adotado para a variavel dependente nu-
mero de paises que a empresa manteve relagdes internacionais. Uma vez que R? ajustado foi
significativo (30%) para a regressdo linear continua, partiu-se para a regressao linear stepwise
(Tabelas ANALISE 2). Foram significativas as variaveis tamanho somado, porcentagem de
investimento em P&D e exploragdo sistematica de oportunidades de mercado que no modelo

explicaram 31% (R? ajustado).

Resultados da regressio linear da Analise 2: variavel dependente: # de paises que exporta

Variables Entered/Removed®

VARIABLES RE-

MobpEL VARIABLES ENTERED METHOD
MOVED
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= ,050,
1 (TSOM) tamanho somado Probability-of-F-to-remove >=,100).
. . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= ,050,
2 (T1)investimento P&D Probability-of-F-to-remove >= ,100).
3 (E2) explora oportunidade Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,
mercado ' Probability-of-F-to-remove >=,100).

a. Dependent Variable: (I12) numero paises export (LOG)

Model Summary®

STp. ERROR OF

MoDEL R R? ApJuUsTED R?
THE ESTIMATE
1 A78@ 0,228 0,217 0,454
2 ,541® 0,292 0,273 0,437
3 ,581© 0,337 0,310 0,426

a. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado

b. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado, (T1) investimento P&D

c. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado, (T1) investimento P&D, (E2)
explora oportunidade mercado

d. Dependent Variable: (12) numero paises export (LOG)

ANOVA®©@
MobEL Sum oF DF Mean F SiG.
SQUARES SQUARE
Regression 4,581 1 4,581 22,184 ,000@
1 Residual 15,488 75 0,206
Total 20,070 76
Regression 5,879 2 2,939 15,330 ,000®
2 Residual 14,190 74 0,191
Total 20,070 76
Regression 6,769 3 2,256 12,383 ,000©
3 Residual 13,301 73 0,182
Total 20,070 76

a. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado

b. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado, (T1) investimento P&D

c. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado, (T1) investimento P&D, (E2) explora opor-
tunidade mercado

d. Dependent Variable: (12) numero paises export (LOG)



71

Resultados da regressio linear da Analise 2: varidvel dependente: # de paises que exporta (cont.)

Coefficients®

UNSTANDARD-  STANDARD.
COLLINEARITY
1ZED COEFFI- COEFFI-
STATISTICS
CIENTS CIENTS
MobEL T SiIG.
Sto. TOLER
B ERr- BETA VIF
ANCE
ROR
1 (Constant) -0,948 0,402 -2,353 0,021
(TSOM) tamanho somado 0,154 0,032 0,477 4,709 0,000 1,000 1,000
(Constant) -0,663 0,403 -1,645 0,104
2 (TSOM) tamanho somado 0,123 0,033 0,382 3,665 0,000 0,877 1,140
(T1) investimento P&D 3,218 1,236 0,271 2,601 0,011 0,877 1,140
(Constant) -0,929 0,411 -2,260 0,026
3 (TSOM) tamanho somado 0,119 0,032 0,370 3,635 0,001 0,874 1,143
(T1) investimento P&D 3,082 1,207 0,260 2,553 0,012 0,874 1,143
(E2) explora oportunidade mercado 0,353 0,160 0,211 2,209 0,030 0,991 1,008

a. Dependent Variable: (I12) numero paises export (LOG)

Ainda referente as variaveis de internacionaliza¢do, seguiu-se 0 mesmo procedimento

para a andlise da varidvel tempo que as empresas persistem em relagdes internacionais. Para

a combinacdo das variaveis independentes da Figura 8, Analise 3, obteve-se valores baixos de

representatividade apesar de haver a varidvel de tamanho somado como significativa. De qual-

quer maneira, prosseguiu-se com a regressao linear stepwise que para o mesmo modelo. A va-

riavel significativa foi a de tamanho somado, mas com R? ajustado de valor muito baixo, 5,2%

(Tabela ANALISE 3). Dessa maneira, para o modelo da Analise 3 ndo foi possivel identificar

variaveis preditoras para o tempo em que as empresas persistem em relacdes internacionais.

Resultados da regressio linear da Analise 3: variavel dependente:x tempo que realiza exportacio

Variables Entered/Removed®

Mob- VARIABLES RE-
MOVED

VARIABLES ENTERED

METHOD

1 (TSOM) tamanho somado

Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,

Probability-of-F-to-remove >=,100).

a. Dependent Variable: (I3) tempo que exporta

Model Summary®

Mob- ,  ADJUSTED Stp. ERROR OF THE
R R )

EL R ESTIMATE

1 ,254@ 0,064 0,052 14,031

a. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado

b. Dependent Variable: (I3) tempo que exporta
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Resultados da regressio linear da Analise 3: variavel dependente:x tempo que realiza exportagdo (cont.)

ANOVA®
MoDEL Sum oF DF Mean F SiG.
SQUARES SQUARE
Regression  1.046,974 1 1.046,974 5317 024
1 Residual 15.160,822 77 196,893
Total 16.207,797 78

a. Predictors: (Constant), (TSOM) tamanho somado
b. Dependent Variable: (I3) tempo que exporta

Coefficients®

STANDARD.
UNSTANDARDIZED COLLINEARITY
COEFFI-
COEFFICIENTS STATISTICS
MobEL CIENTS T SIG.
Stp. ER- ToOLER-
B BETA VIF
ROR ANCE
(Constant) -9,151 11,857 -0,771 0,442
(TSOM) tamanho somado 2,228 0,966 0,254 2,305 0,023 1,000 1,000

a. Dependent Variable: (I3) tempo que exporta

Ja referente as variaveis de desempenho, para a variavel dependente crescimento do nu-
mero de funcionarios entre 2001 e 2003 observou-se a ndo normalidade dos dados registrados.
Dessa maneira, gerou-se uma nova variavel convertendo os dados dessa curva para uma escala
logaritmica e assim atendendo a recomendagdo geral para a execucdo da analise (normalida-
de da variavel dependente). A regressdo linear continua, representada na Figura 9, Analise 4,
apresentou baixa representatividade e somente uma variavel dummy significativa. Na andlise
linear stepwise, os resultados nao foram muito diferentes, a representatividade foi ainda menor

(10,6%) e novamente somente o setor de controle téxtil significativo (Tabela ANALISE 4).

Resultados da regressio linear da Analise 4: variavel dependente: crescimento do n° de funcionarios

Variables Entered/Removed®

Mobp- VARIABLES EN- VARIABLES RE-
EL  TERED MOVED

METHOD

Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= ,050,

1 Setor Dummy 15 Probability-of-F-to-remove >=,100).

a. Dependent Variable: (D1) crescimento numero funcionarios

Model Summary(b)

ADJUSTED Stp. ERROR OF THE ESTI-

MobEL R R? 5
R MATE
1 ,344® 0,118 0,106 1,153

a. Predictors: (Constant), Setor Dummy 15
b. Dependent Variable: (D1) crescimento numero funcionarios
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Resultados da regressio linear da Analise 4: variavel dependente: crescimento do n° de funcionari-
os (cont.)

ANOVA®
Monb- Sum or MEAN
DF F SiG.
EL SQUARES SQUARE
Regression 13,385 1 13,385 10,053 ,002®
1 Residual 99,861 75 1,331
Total 113,246 76

a. Predictors: (Constant), Setor Dummy 15
b. Dependent Variable: (D1) crescimento numero funcionarios

Coefficients®
UNSTANDARD-
STANDARDIZED COLLINEARITY
1ZED COEFFI-
Mob- COEFFICIENTS STATISTICS
CIENTS T SIG.
EL S T
TD. OLER-
BETA VIF
ERROR ANCE
(Constant) 1,940 0,140 13,763 0,000
Setor Dummy 15 -1,240 0,391 0343 -3,170 0,002 1,000 1,000

a. Dependent Variable: (D1) crescimento numero funcionarios

Quando adicionadas as varidveis independentes da Figura 9 inclusive as variaveis dummies
para os setores analisados nesta pesquisa, Analise 5, portanto variavel dependente evolucdo da re-
ceita liquida operacional entre os anos de 2001-03, a regressao linear teve representatividade razo-
avel, R? ajustado de 18,8%. O coeficientes para as variaveis dummy do setor de material eletronico
e porcentagem de investimentos em maquina e equipamentos foram estatisticamente significativos.
Complementarmente foi realizada a regressdo linear stepwise, no entanto foi encontrado R? ajustado
de 17,5%, ainda menor que o obtido na regressdo continua (Tabela ANALISE 5). Considerando o
alto nimero de variaveis tendo explicar o modelo, 17,5% ¢ um bom fator de predi¢do da evolug@o

da receita liquida operacional pela porcentagem de investimento em maquina e equipamentos.

Resultados da regresséo linear da Analise 5: variavel dependente: evolugdo da receita liquida

Variables Entered/Removed®

Mo- V ARIABLES MET-
VARIABLES ENTERED

DEL REMOVED HOD
(I3) tempo que exporta, setor 16, Setor Dummy 11, Setor Dummy 12, Setor Dummy
08, Setor Dummy 09, (E4) reducao risco via exportacao, Setor Dummy 05, Setor Dum-
my 13, (T1) investimento P&D, Setor Dummy 14, (T2) investimento maquina, Setor

1 Dummy 06, (E2) explora oportunidade mercado, Setor Dummy 01, (TSOM) tamanho . Enter

somado, Setor Dummy 15, (T3) % vendas novos produtos, (E3) crescimento por expor-
tacao, Setor Dummy 02, (I1) % vendas intl, (E1) planejamento mercado, Setor Dummy
10, (12) numero paises export (LOG)®

a. Tolerance = ,000 limits reached.

b. Dependent Variable: (D2) crescimento receita liquida
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Resultados da regressio linear da Analise 5: varidvel dependente: evolugao da receita liquida (cont.)

Model Summary®

MoDEL R

R2

ApJUSTED R?

STp. ERROR OF THE ESTIMATE

1

,669@

0,447

0,187

0,448

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, setor 16, Setor Dummy 11, Setor Dummy 12, Setor Dummy 08, Setor Dummy 09, (E4)
reducao risco via exportacao, Setor Dummy 05, Setor Dummy 13, (T1) investimento P&D, Setor Dummy 14, (T2) investimento maquina,
Setor Dummy 06, (E2) explora oportunidade mercado, Setor Dummy 01, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 15, (T3) % vendas novos
produtos, (E3) crescimento por exportacao, Setor Dummy 02, (I1) % vendas intl, (E1) planejamento mercado, Setor Dummy 10, (I12) numero
paises export (LOG) b. Dependent Variable: (D2) crescimento receita liquida

ANOVA®
MobEL SuM OF SQUARES DF MEAN SQUARE F SiG.
Regression 8,327 24 0,346 1,723 ,052®
1 Residual 10,269 51 0,201
Total 18,596 75

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, setor 16, Setor Dummy 11, Setor Dummy 12, Setor Dummy 08, Setor Dummy 09, (E4)
reducao risco via exportacao, Setor Dummy 05, Setor Dummy 13, (T1) investimento P&D, Setor Dummy 14, (T2) investimento maquina,
Setor Dummy 06, (E2) explora oportunidade mercado, Setor Dummy 01, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 15, (T3) % vendas novos
produtos, (E3) crescimento por exportacao, Setor Dummy 02, (I1) % vendas intl, (E1) planejamento mercado, Setor Dummy 10, (12) numero
paises export (LOG) b. Dependent Variable: (D2) crescimento receita liquida

Coefficients®

UNSTANDARDIZED STANDARD. COLLINEARITY
MobEL COEFFICIENTS  COEFFICIENTS . S1c. STATISTICS
Exvon Buna M VIF

(Constant) -0,618 0,828 -0,745 0,459
setor 16 0,044 0,023 0,370 1,877 0,066 0,278 3,586
Setor Dummy 01 -0,079 0,470 -0,025  -0,169 0,866 0,467 2,138
Setor Dummy 02 0,842 0,453 0,272 1,859 0,068 0,503 1,986
Setor Dummy 05 0,012 0,602 0,002 0,020 0,983 0,562 1,776
Setor Dummy 06 0,044 0,406 0,017 0,110 0912 0,422 2364
Setor Dummy 08 -1,148 0,495 -0,264  -2317 0,024 0,830 1,204
Setor Dummy 09 0,506 0,267 0,253 1,894 0,063 0,602 1,658
Setor Dummy 10 -0,032 0,199 -0,026 -0,160 0,873 0,398 2,506
Setor Dummy 11 -0,112 0,217 -0,070 -0,518 0,606 0,592 1,686
Setor Dummy 12 -0,171 0,369 -0,055 -0,464 0,644 0,756 1,322
Setor Dummy 13 0,076 0,311 0,030 0,245 0,807 0,721 1,385
1 Setor Dummy 14 -0,149 0,256 -0,074  -0,580 0,563 0,654 1,527
Setor Dummy 15 -0,271 0,197 -0,185 -1,376 0,174 0,595 1,678
(TSOM) tamanho somado 0,014 0,043 0,045 0326 0,745 0,559 1,788
(T1) investimento P&D -0,432 1,603 -0,037 -0,270 0,788 0,551 1,813
(T2) investimento maquina 1,303 0,435 0,358 2,994 0,004 0,756 1,321
(T3) % vendas novos produtos -0,298 0,390 -0,109  -0,765 0,447 0,527 1,896
(E1) planejamento mercado 0,120 0,171 0,099 0,705 0,483 0,543 1,840
(E2) explora oportunidade mercado 0,185 0,210 0,114 0,879 0,383 0,634 1,575
(E3) crescimento por exportacao 0,072 0,095 0,104 0,757 0,452 0,571 1,748
(E4) reducao risco via exportacao -0,035 0,078 -0,053  -0,454 0,651 0,774 1,291
(I1) % vendas intl 0,448 0,284 0,222 1,578 0,120 0,542 1,843
(I2) numero paises export (LOG) 0,056 0,161 0,058 0,347 0,729 0,385 2,590
(I3) tempo que exporta -0,005 0,004 -0,155 -1,148 0,256 0,587 1,701

a. Dependent Variable: (D2) crescimento receita liquida
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Conduzida a regressao linear para o crescimento de ativos totais entre 2001-03 o mode-
lo com variaveis independentes da Figura 9 mais dummies dos setores explicou menos do que
4% da variavel dependente (Tabela ANALISE 6), além de ndo haver variaveis independentes

significativas. Assim ndo foi possivel definir nenhum modelo para essa analise.

Resultados da regressio linear da Analise 6: variavel dependente: crescimento do ativo total

Variables Entered/Removed®

VARIABLES RE-  METH-
MOVED oD

MOoDEL VARIABLES ENTERED

(I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy 06, Setor
Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy 03,
(T2) investimento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao, Setor
1 Dummy 13, Setor Dummy 15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado, . Enter
(T1) investimento P&D, (TSOM) tamanho somado, (E3) crescimento por exportacao,
(E1) planejamento mercado, (I11) % vendas intl, (T3) % vendas novos produtos, Setor
Dummy 10, (I2) numero paises export (LOG)(a)

a. Tolerance = ,000 limits reached.

b. Dependent Variable: (D3) crescimento ativo total

Model Summary®

STp. ERROR OF THE
ESTIMATE

1 ,582@ 0,339 0,034 0,521

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy
06, Setor Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy 03, (T2)
investimento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao, Setor Dummy 13, Setor
Dummy 15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado, (T1) investimento P&D, (TSOM)
tamanho somado, (E3) crescimento por exportacao, (E1) planejamento mercado, (I11) % vendas intl, (T3)
% vendas novos produtos, Setor Dummy 10, (I2) numero paises export (LOG)

MoODEL R R? ADJUSTED R?

b. Dependent Variable: (D3) crescimento ativo total

ANOVA®
MoDEL Sum OF DF Mean F SiG.
SQUARES SQUARE
Regression 7,254 24 0,302 1,111 ,365@
1 Residual 14,141 52 0,271
Total 21,396 76

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor
Dummy 06, Setor Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor
Dummy 03, (T2) investimento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao,
Setor Dummy 13, Setor Dummy 15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado, (T1)
investimento P&D, (TSOM) tamanho somado, (E3) crescimento por exportacao, (E1) plane-
jamento mercado, (I1) % vendas intl, (T3) % vendas novos produtos, Setor Dummy 10, (12)
numero paises export (LOG)

b. Dependent Variable: (D3) crescimento ativo total
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Resultados da regressiio linear da Analise 6: varidvel dependente: crescimento do ativo total (cont.)

Coefficients®

UNSTANDARD-  STANDARD.

COLLINEARITY
1ZED COEFFI- COEFFI-

CIENTS CIENTS Stamistics

MobEL T SIG.

Stp. Tor-
BETA ER- VIF
ERROR
ANCE

(Constant) 1,293 0,821 1,575 0,121
Setor Dummy 01 -0,484 0,447 -0,146  -1,081 0,284 0,696 1,435
Setor Dummy 02 0,659 0,440 0,199 1,496 0,140 0,718 1,392
Setor Dummy 03 -0,073 0,356 -0,026  -0,205 0,837 0,743 1,344
Setor Dummy 05 0,787 0,660 0,169 1,191 0,238 0,630 1,585
Setor Dummy 06 -0,451 0,418 -0,165 -1,079 0,285 0,539 1,853
Setor Dummy 08 -0,397 0,557 -0,085 -0,712 0,479 0,885 1,128
Setor Dummy 09 0,386 0,280 0,196 1,377 0,174 0,624 1,600
Setor Dummy 10 -0,075 0,210 -0,057 -0,356 0,722 0,483 2,067
Setor Dummy 11 -0,003 0,249 -0,001  -0,013 0,989 0,609 1,639
Setor Dummy 12 20,100 0,433 0,030 -0232 0,816 0,744 1,343
Setor Dummy 13 0,343 0,367 0,126 0,935 0,353 0,698 1,432
1 Setor Dummy 14 -0,091 0,301 -0,042  -0,301 0,763 0,639 1,563
Setor Dummy 15 -0,172 0,234 -0,109 -0,734 0,465 0,569 1,756
(TSOM) tamanho somado -0,084 0,050 -0,254  -1,693 0,096 0,565 1,769
(T1) investimento P&D -0,148 1,855 -0,012  -0,080 0,936 0,552 1,808
(T2) investimento maquina 0,308 0,505 0,079 0,611 0,543 0,758 1,318
(T3) % vendas novos produtos -0,373 0,449 -0,127  -0,830 0,410 0,537 1,861
(E1) planejamento mercado -0,004 0,198 -0,003  -0,023 0,981 0,543 1,841
(E2) explora oportunidade mercado 0,027 0,242 0,016 0,114 0,908 0,644 1,552
(E3) crescimento por exportacao 0,043 0,110 0,058 0,390 0,697 0,572 1,746
(E4) reducao risco via exportacao -0,106 0,088 -0,154 -1,208 0,232 0,783 1,276
(I1) % vendas intl 0,227 0,328 0,105 0,691 0,492 0,543 1,841
(I2) numero paises export (LOG) 0,469 0,186 0,454 2,521 0,014 0,391 2,557
(I3) tempo que exporta -0,006 0,005 -0,186  -1,263 0,211 0,583 1,712

a. Dependent Variable: (D3) crescimento ativo total

Para a regressdo linear continua do modelo representado na Figura 9, Andlise 7, ndo
houve nenhuma variavel significativa. Conduzida de qualquer maneira a regressao linear ste-
pwise além de ndo haver variavel negativa, ndo houve varidvel que representasse a regressao

(Tabela ANALISE 7).

A varidvel dependente de lucro liquido operacional antes de depreciagdes e amortiza-
cdes (EBITDA), também foi submetida a uma regressao linear, seguindo o modelo da Figura 9,

Analise 8, com a inclusdo das variaveis dummy para os setores da amostra. As variaveis inde-
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Variables Entered/Removed®

83

VARIABLES RE-  METH-
MobEL VARIABLES ENTERED
MOVED oD
(I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy 06, Setor
Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy
03, (T2) investimento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao,
1 Setor Dummy 13, Setor Dummy 15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade Enter

mercado, (T1) investimento P&D, (TSOM) tamanho somado, (E3) crescimento por
exportacao, (E1) planejamento mercado, (I1) % vendas intl, (T3) % vendas novos
produtos, Setor Dummy 10, (I12) numero paises export (LOG)®

a. Tolerance = ,000 limits reached.

b. Dependent Variable: (D4) EBITO03

Model Summary®

Mob- R R? ApJUSTED R? Stp. ERROR OF THE
EL ESTIMATE
1 A427@ 0,182 -0,195 0,222

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy
06, Setor Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy 03, (T2)
investimento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao, Setor Dummy 13, Setor
Dummy 15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado, (T1) investimento P&D, (TSOM)
tamanho somado, (E3) crescimento por exportacao, (E1) planejamento mercado, (I1) % vendas intl,
(T3) % vendas novos produtos, Setor Dummy 10, (I12) numero paises export (LOG)

b. Dependent Variable: (D4) EBITO03

ANOVA®
Mob- Sum oF MEAN
DF F SiG.
EL SQUARES SQUARE
Regression 0,571 24 0,023 0,482  ,973®
1 Residual 2,565 52 0,049
Total 3,137 76

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy
06, Setor Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy 03, (T2)
investimento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao, Setor Dummy 13, Setor
Dummy 15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado, (T1) investimento P&D, (TSOM)
tamanho somado, (E3) crescimento por exportacao, (E1) planejamento mercado, (I1) % vendas intl,

(T3) % vendas novos produtos, Setor Dummy 10, (I2) numero paises export (LOG)
b. Dependent Variable: (D4) EBIT03
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Resultados da regressio linear da Analise 7: varidvel dependente EBIT (Cont.)

Coefficients®

UNSTANDARD-  STANDARD.

COLLINEARITY
1ZED COEFFI- COEFFI-
STATISTICS
Mob- CIENTS CIENTS
T SIG.
EL ToL-
Stp.
BETA ER- VIF
ERROR
ANCE

(Constant) -0,229 0,349 -0,654 0,515
Setor Dummy 01 0,028 0,190 0,022 0,151 0,880 0,696 1,435
Setor Dummy 02 0,043 0,187 0,034 0,234 0,815 0,718 1,392
Setor Dummy 03 0,010 0,151 0,010 0,071 0,942 0,743 1,344
Setor Dummy 05 0,162 0,281 0,090 05576 0,566 0,630 1,585
Setor Dummy 06 -0,175 0,178 -0,168 -0,984 0,329 0,539 1,853
Setor Dummy 08 -0,037 0,237 -0,021  -0,159 0,874 0,885 1,128
Setor Dummy 09 -0,035 0,119 -0,046  -0,293 0,770 0,624 1,600
Setor Dummy 10 -0,007 0,089 -0,014 -0,080 0,935 0,483 2,067
Setor Dummy 11 0,077 0,106 0,117 0,730 0,468 0,609 1,639
Setor Dummy 12 0,237 0,184 0,187 1,288 0,203 0,744 1,343
Setor Dummy 13 -0,002 0,156 0,002 -0,017 0098 0,698 1432
1 Setor Dummy 14 0,050 0,128 0,061 0,391 0,697 0,639 1,563
Setor Dummy 15 -0,068 0,099 -0,113  -0,681 0,498 0,569 1,756
(TSOM) tamanho somado 0,020 0,021 0,157 0,941 0,350 0,565 1,769
(T1) investimento P&D 0,392 0,790 0,083 0,496 0,621 0,552 1,808
(T2) investimento maquina 0,181 0,215 0,121 0,844 0,402 0,758 1,318
(T3) % vendas novos produtos 0,003 0,191 0,003 0,019 0,984 0,537 1,861
(E1) planejamento mercado -0,011 0,084 -0,023  -0,135 0,892 0,543 1,841
(E2) explora oportunidade mercado ~ -0,009 0,103 -0,013  -0,088 0,929 0,644 1,552
(E3) crescimento por exportacao 0,042 0,047 0,149 0,901 0,371 0,572 1,746
(E4) reducao risco via exportacao -0,017 0,037 -0,066 -0,469 0,640 0,783 1,276
(I1) % vendas intl -0,042 0,140 -0,052 -0,306 0,760 0,543 1,841
(I2) numero paises export (LOG) -0,058 0,079 -0,149  -0,744 0,460 0,391 2,557
(I3) tempo que exporta -0,001 0,002 -0,075 -0,460 0,647 0,583 1,712

a. Dependent Variable: (D4) EBIT03

pendentes citadas anteriormente quando combinadas com o intuito de predizerem EBITDA, ex-
plicaram fortemente o modelo (R? ajustado = 0,335). As variaveis mais significantes preditoras
do modelo foram dummies do setor de higiene e limpeza, do setor de couro e calgados e do setor
de papel e celulose, tamanho somado e vendas. As mesmas variaveis do modelo foram subme-
tidas a uma regressdo linear stepwise, e os resultados obtidos foram ainda melhores (R>=0,391)
(Tabela ANALISE 8). Primeiramente significativa obteve-se a dummy do setor de minerais
ndo-metalicos, seguida pelas variaveis tamanho somado, dummy do setor “papel e celulose”,

expectativa dos gerentes em relagcdo ao risco do negdcio ao exportar e participacdo das vendas
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internacionais nas vendas totais. Para a dummy de minerais ndo-metélicos, a média do tamanho
das empresas ¢ relativamente baixa, diferente da mesma média observada nas empresas de
papel e celulose e veiculos e autopecas (Tabela 24). Complementarmente, as expectativas dos
gerentes em relagdo ao risco comparado ao estabelecido como meta inicialmente para o nego-
cio as empresas do setor “minerais ndo-metalicos” mostraram-se na média mais pessimistas
que grande parte das empresas de outros setores, enquanto as dos setores “papel e celulose” e
“veiculos e autopecas” responderam em média mais positivamente em relacdo a essa variavel
(Tabela 22). Para o setor de minerais ndo metalicos a média da variavel EBITDA foi baixa, ja
para as dos setores de papel e celulose e veiculos e autopegas a média para a mesma variavel foi
alta. As varidveis tamanho e expectativas dos gerentes em relagdo ao risco do negdcio indica-
ram serem preditoras do lucro liquido operacional antes das depreciacdes e amortizagdes (EBI-
TDA). Adicionalmente as varidveis de tamanho e risco, na regressdo, a variavel que relaciona
vendas internacionais as vendas totais para a predi¢do da varidvel EBITDA foi significativa

(Tabela 26).

Resultados da regressio linear da Analise 8: variavel dependente EBITDA

Variables Entered/Removed®

Mob- VARIABLES RE-
VARIABLES ENTERED METHOD
EL MOVED

Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,
Probability-of-F-to-remove >=,100).
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,
Probability-of-F-to-remove >=,100).
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,
Probability-of-F-to-remove >=,100).
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,
Probability-of-F-to-remove >=,100).

1 Setor Dummy 11
2 (TSOM) tamanho somado
3 Setor Dummy 01

4 Setor Dummy 12

5 (E4) reducao risco via Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,
exportacao ' Probability-of-F-to-remove >=,100).

Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= ,050,

Probability-of-F-to-remove >= ,100).

Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= ,050,

Probability-of-F-to-remove >=,100).

Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <=,050,

Probability-of-F-to-remove >=,100).

6 (I1) % vendas intl
7 setor 16

8 . Setor Dummy 01

a. Dependent Variable: (D5) EBITDAO3
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Resultados da regressio linear da Analise 8: variavel dependente EBITDA (cont.)

Model Summary®

MoDEL R R? ADpJusTED R?  STD. ERROR OF THE ESTIMATE
1 ,367@ 0,134 0,123 0,102
2 A71L® 0,221 0,200 0,098
3 ,541© 0,292 0,263 0,094
4 ,592@ 0,350 0,314 0,090
5 ,621© 0,385 0,342 0,088
6 ,6480 0,420 0,370 0,086
7 ,678® 0,459 0,404 0,084
8 ,663M 0,439 0,390 0,085

a. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11 b. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado c. Predictors: (Constant),
Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 01 d. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor
Dummy 01, Setor Dummy 12 e. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 01, Setor Dummy 12,
(E4) reducao risco via exportacao f. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 01, Setor Dummy 12,
(E4) reducao risco via exportacao, (I1) % vendas intl g. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy
01, Setor Dummy 12, (E4) reducao risco via exportacao, (I1) % vendas intl, setor 16 h. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM)
tamanho somado, Setor Dummy 12, (E4) reducao risco via exportacao, (I1) % vendas intl, setor 16 i. Dependent Variable: (D5) EBITDA03

ANQVA®
MobEL SuM OF SQUARES DF MEAN SQUARE F SiG.
Regression 0,122 1 0,122 11,660 ,001@
1 Residual 0,790 75 0,010
Total 0,913 76
Regression 0,202 2 0,101 10,526 ,000®
2 Residual 0,711 74 0,009
Total 0,913 76
Regression 0,267 3 0,089 10,064 ,000©
3 Residual 0,646 73 0,008
Total 0,913 76
Regression 0,320 4 0,080 9,729 ,000@
4 Residual 0,592 72 0,008
Total 0,913 76
Regression 0,352 5 0,070 8,911 ,000©
5 Residual 0,561 71 0,007
Total 0,913 76
Regression 0,383 6 0,063 8,451 ,000
6 Residual 0,529 70 0,007
Total 0,913 76
Regression 0,419 7 0,059 8,367 ,000®
7 Residual 0,494 69 0,007
Total 0,913 76
Regression 0,401 6 0,066 9,132 ,000™
8 Residual 0,512 70 0,007
Total 0,913 76

a. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11 b. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado c. Predictors: (Constant),
Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 01 d. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor
Dummy 01, Setor Dummy 12 e. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 01, Setor Dummy 12,
(E4) reducao risco via exportacao f. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 01, Setor Dummy 12,
(E4) reducao risco via exportacao, (I1) % vendas intl g. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho somado, Setor Dummy 01,
Setor Dummy 12, (E4) reducao risco via exportacao, (I1) % vendas intl, setor 16 h. Predictors: (Constant), Setor Dummy 11, (TSOM) tamanho
somado, Setor Dummy 12, (E4) reducao risco via exportacao, (I1) % vendas intl, setor 16 i. Dependent Variable: (D5) EBITDA03
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Resultados da regressio linear da Analise 8: variavel dependente EBITDA (cont.)

Coefficients®

UNSTANDARDIZED ~ STANDARDIZED COLLINEARITY

MoDEL COEFFICIENTS COEFFICIENTS . Sic. STATISTICS

Exvon Beh e VIF
(Constant) 0,139 0,012 11,251 0,000

1 Setor Dummy 11 -0,130 0,038 -0,366  -3,414 0,001 1,000 1,000
(Constant) -0,108 0,086 -1,248 0,215

2 Setor Dummy 11 -0,132 0,036 -0,370  -3,611 0,001 0,999 1,000

(TSOM) tamanho somado 0,020 0,007 0,294 2,874 0,005 0,999 1,000
(Constant) -0,160 0,085 -1,871 0,065

Setor Dummy 11 -0,138 0,035 -0,386  -3,920 0,000 0,996 1,003

3 (TSOM) tamanho somado 0,025 0,007 0,362 3,571 0,001 0,938 1,065

Setor Dummy 01 -0,188 0,069 -0,275 2,708 0,008 0,936 1,068
(Constant) -0,153 0,082 -1,855 0,067

Setor Dummy 11 -0,132 0,034 -0,372  -3,907 0,000 0,992 1,007

4 (TSOM) tamanho somado 0,024 0,006 0,348 3,551 0,001 0,935 1,068

Setor Dummy 01 -0,181 0,067 -0,264  -2,696 0,008 0,934 1,070

Setor Dummy 12 0,165 0,065 0,242 2,542 0,013 0,992 1,007
(Constant) -0,255 0,095 -2,670 0,009

Setor Dummy 11 -0,137 0,033 -0,385 -4,114 0,000 0,988 1,011

(TSOM) tamanho somado 0,024 0,006 0,356 3,702 0,000 0,934 1,070

S Setor Dummy 01 -0,180 0,065 -0,263 2,737 0,007 0,934 1,070

Setor Dummy 12 0,167 0,063 0,245 2,625 0,010 0,992 1,007

(E4) reducao risco via exportacao 0,026 0,013 0,186 2,003 0,048 0,993 1,006
(Constant) -0,263 0,093 -2,813 0,006

Setor Dummy 11 -0,138 0,032 -0,389  -4,250 0,000 0,987 1,012

(TSOM) tamanho somado 0,022 0,006 0,330 3,481 0,001 0,918 1,089

6 Setor Dummy 01 -0,168 0,064 -0,246  -2,602 0,011 0,926 1,079

Setor Dummy 12 0,143 0,063 0,210 2,260 0,026 0,958 1,043

(E4) reducao risco via exportacao 0,029 0,013 0,206 2,250 0,027 0,982 1,018

(I1) % vendas intl 0,085 0,041 0,192 2,040 0,045 0,931 1,073
(Constant) -0,369 0,102 -3,594 0,001

Setor Dummy 11 -0,136 0,031 -0,381 -4,277 0,000 0,986 1,014

(TSOM) tamanho somado 0,024 0,006 0,358 3,844 0,000 0,901 1,108

Setor Dummy 01 -0,109 0,068 -0,159  -1,598 0,114 0,786 1,270

7 Setor Dummy 12 0,137 0,061 0,200 2,218 0,029 0,956 1,045

(E4) reducao risco via exportacao 0,032 0,012 0,227 2,536 0,013 0,971 1,029

(I1) % vendas intl 0,097 0,041 0,219 2,371 0,020 0,915 1,091

setor 16 0,005 0,002 0,222 2,231 0,028 0,791 1,263
(Constant) -0,374 0,103 -3,604 0,001

Setor Dummy 11 -0,132 0,032 -0,371 -4,129 0,000 0,991 1,008

(TSOM) tamanho somado 0,022 0,006 0,331 3,573 0,001 0,933 1,071

8 Setor Dummy 12 0,138 0,062 0,201 2,203 0,030 0,956 1,045

(E4) reducao risco via exportacao 0,033 0,012 0,235 2,602 0,011 0,974 1,026

(I1) % vendas intl 0,106 0,041 0,239 2,578 0,012 0,932 1,072

setor 16 0,007 0,002 0,283 3,061 0,003 0,931 1,073

a. Dependent Variable: (D5) EBITDA 03
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Os resultados da regressdo linear para o modelo representado na Figura 9, Analise 9,

foram semelhantes aos observados na Andlise 7. Portanto, ndo houve significancia do modelo

que eventualmente explicaria o porcentagem de retorno sobre patriménio das empresas amos-

tradas.

Resultados da regresséo linear da Analise 9: variavel dependente retorno sobre patrimdnio liquido

Variables Entered/Removed®

Model VARIABLES ENTERED

VARIABLES RE-
MOVED

METH-
oD

(I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy 06, Setor
Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy 03,
(T2) investimento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao, Setor

1 Dummy 13, Setor Dummy 15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado,
(T1) investimento P&D, (TSOM) tamanho somado, (E3) crescimento por exportacao,
(E1) planejamento mercado, (I1) % vendas intl, (T3) % vendas novos produtos, Setor
Dummy 10, (I2) numero paises export (LOG)(a)

Enter

a. Tolerance = ,000 limits reached.

b. Dependent Variable: (D6) retorno patrimonio

Model Summary®

MoODEL R R?

Stp. ERROR OF THE ESTI-
MATE

ApJUSTED R?

1 ,416(a) 0,173

-0,208 6,491

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy 06,
Setor Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy 03, (T2) inves-
timento maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao, Setor Dummy 13, Setor Dummy
15, Setor Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado, (T1) investimento P&D, (TSOM) tamanho
somado, (E3) crescimento por exportacao, (E1) planejamento mercado, (I11) % vendas intl, (T3) % vendas
novos produtos, Setor Dummy 10, (I12) numero paises export (LOG)

b. Dependent Variable: (D6) retorno patrimonio

ANOVA®

SuM OF SQUA-
RES

MobEL

MEAN SQUA-
RE

F SiG.

Regression 459,768
1 Residual 2.191,276
Total 2.651,045

24 19,157
52 42,139
76

0,454 ,981(a)

a. Predictors: (Constant), (I3) tempo que exporta, Setor Dummy 09, Setor Dummy 01, Setor Dummy 06, Se-
tor Dummy 02, Setor Dummy 08, Setor Dummy 12, Setor Dummy 05, Setor Dummy 03, (T2) investimento
maquina, Setor Dummy 14, (E4) reducao risco via exportacao, Setor Dummy 13, Setor Dummy 15, Setor
Dummy 11, (E2) explora oportunidade mercado, (T1) investimento P&D, (TSOM) tamanho somado, (E3)
crescimento por exportacao, (E1) planejamento mercado, (I1) % vendas intl, (T3) % vendas novos produtos,

Setor Dummy 10, (I2) numero paises export (LOG)

b. Dependent Variable: (D6) retorno patrimonio
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Resultados da regressio linear da Analise 9: variavel dependente retorno sobre patrimdnio liquido

(cont.)

Coefficients®

UNSTANDARD- ~ STANDARD.

1ZED COEFFI- COEFFI- COLLINEARITY
CIENTS CIENTS Stamistics

T SIG.

Stp. ToL-
B Er- BETA ER- VIF
ROR ANCE

(Constant) -0,102 10,226 -0,009 0,992
Setor Dummy 01 0,349 5,572 0,009 0,062 0,950 0,696 1,435
Setor Dummy 02 1,573 5,487 0,042 0,286 0,775 0,718 1,392
Setor Dummy 03 0,055 4,433 0,001 0,012 0,990 0,743 1,344
Setor Dummy 05 -2,708 8,226 -0,052  -0,329 0,743 0,630 1,585
Setor Dummy 06 -2,898 5,205 -0,095  -0,556 0,580 0,539 1,853
Setor Dummy 08 1,478 6,942 0,028 0,212 0,832 0,885 1,128
Setor Dummy 09 -1,478 3,491 -0,067 -0,423 0,673 0,624 1,600
Setor Dummy 10 -0,686 2,622 -0,047  -0,261 0,794 0,483 2,067
Setor Dummy 11 -0,940 3,104 -0,048  -0,302 0,763 0,609 1,639
Setor Dummy 12 -0,419 5,391 -0,011  -0,077 0,938 0,744 1,343
Setor Dummy 13 1,824 4,575 0,060 0,398 0,691 0,698 1,432
Setor Dummy 14 1,545 3,754 0,064 0,411 0,682 0,639 1,563
Setor Dummy 15 -5,959 2916 -0,341  -2,043 0,046 0,569 1,756
(TSOM) tamanho somado -0,305 0,622 -0,082  -0,491 0,625 0,565 1,769
(T1) investimento P&D 12,656 23,096 -0,092 -0,547 0,586 0,552 1,808
(T2) investimento maquina -0,658 6,288 -0,015  -0,104 0917 0,758 1,318
(T3) % vendas novos produtos 0,165 5,595 0,005 0,029 0,976 0,537 1,861
(E1) planejamento mercado -1,915 2,474 -0,132  -0,774 0,442 0,543 1,841
(E2) explora oportunidade mercado -0,415 3,021 -0,021  -0,137 0,891 0,644 1,552
(E3) crescimento por exportacao 1,133 1,377 0,137 0,823 0,414 0,572 1,746
(E4) reducao risco via exportacao -0,448 1,099 -0,058  -0,407 0,685 0,783 1,276
(I1) % vendas intl 2,256 4,095 0,094 0,551 0,583 0,543 1,841
(12) numero paises export (LOG) 2,761 2,317 0,240 1,191 0,238 0,391 2,557
(I3) tempo que exporta 0,035 0,067 0,086 0,527 0,600 0,583 1,712

a. Dependent Variable: (D6) retorno patrimonio
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5. CONCLUSOES

Partindo do modelo inicialmente proposto para o desenvolvimento deste trabalho (item
4.1) as analises de eventuais relagdes foram conduzidas em regressdes lineares seguindo o mo-

delo das Figuras 8 e 9 (item 3.3.2).

Dessas regressoes foi possivel concluir que a razdo entre as vendas internacionais sobre
as vendas totais das empresas amostradas pode ser predita pelas varidveis de empreendedoris-
mo, mais especificamente as expectativas dos gerentes em relagdo ao crescimento e risco ao
exportarem comparadas as metas inicialmente estabelecidas para o negocio. Resultado seme-
lhante foi observado nos estudos de Cavusgil e Nevin (1981) em que o comportamento expor-
tador das empresas podem ser explicados por quatro conjuntos de varidveis (Quadro 1, item
3.2.2) e entre eles o que os autores chamaram de expectativas dos gerentes (que serviu inclusive
de base para a elaboracdo do questionario desta pesquisa). Ademais, Burton e Schlegelmilch
(1987) atribuiram atitudes pessimistas em relagdo ao risco, custo e obstaculos a exportacdo de
gerentes de empresas que ndo exportam. Partindo do pressuposto que as variaveis envolvidas
nessa primeira conclusao referem-se a empreendedorismo (expectativa dos gerentes em relagdo
ao risco do negdcio ao exportar) e a internacionalizac¢do (participagdo das vendas ao exterior
em relacdo as vendas totais), quanto maior o empreendedorismo da firma, maior a sua interna-

cionalizagdo.

Ainda referente a internacionalizacdo das firmas, o tamanho, a porcentagem de inves-
timentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D) em relagdo a receita liquida operacional e a
sistematica de exploragdo de oportunidades demonstraram predizer a quantidade de paises em
que as empresas amostradas mantiveram relagcdes comerciais internacionais (exportacdo) entre
2001 e 2003. A relagdo com tamanho converge com principios proposto por Penrose (1959) de
folga gerencial, ou seja, as empresas maiores dispdem de recursos para promover vendas em
mercados diversificados. A inovacdo tecnologica € a determinante lider do crescimento econd-
mico do mundo industrializado (FRANKO, 1989), andlogo ao crescimento observado na firmas
industriais (aumento do niimero de paises em que exporta) sob influéncia da intensidade tec-

noldgica, no caso desta pesquisa maiores investimentos em P&D. Diversos estudos atribuiram
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as praticas de conhecimento de mercado, incluindo a exploracdo sistematica de oportunidades
como caracteristicas de empresas exportadoras e/ou com melhores grau de internacionalida-
de (CAVUSGIL, 1984; CHRISTENSEN; ROCHA; GERTNER, 1987, BURTON; SCHELE-
GELMILCH, 1987; AABY; SLATER, 1989). Muito similarmente observa-se nesse estudo que
empresas que exploram sistematicamente as oportunidades de mercado tém suas exportagdes
mais diversificadas. Igualmente a primeira conclusdo, atribuindo as varidveis mencionadas nes-
te paragrafo como representantes dos respectivos grupos, tamanho, tecnologia (porcentagem de
investimento em P&D), realizagdo sistematica de exploragdo de oportunidades (empreendedo-
rismo) e internacionalizagdo (numero de paises que exportou), conclui-se que quanto maior o
tamanho, maior o grau de tecnologia ¢ maior o aspecto empreededor, maior sera a internacio-

nalizagdo da empresa.

O lucro operacional liquido antes das depreciagdes e amortizagdes (EBITDA) das em-
presas amostradas pode ser predito pelo tamanho, expectativas dos gerentes em relacdo ao risco
ao exportarem e participagdo das vendas internacionais nas vendas totais da empresa. Desta
conclusio, novamente assumindo as variaveis envolvidas como representante dos construtos do
modelo, temos que quanto maior for a internacionalizagdo (nimero de paises que manteve re-
lagdes internacionais de exportacdo) maior o desempenho da empresa (EBITDA). No entanto,
essa ndo ¢ a conclusdo mais importante, pois em outras palavras, a partir da disponibilidade de
folga gerencial (tamanho) das empresas estudadas, direcionada pela pré-disposi¢@o psicoldgica
dos gerentes em aceitarem riscos em troca de potenciais ganhos (empreendedorismo) (PENRO-
SE, 1959) e assumindo a internacionalizagdo como um processo de desenvolvimento de recur-
sos da empresa (DIERICKX; COOL, 1989) as empresas amostradas apresentaram resultados
superiores. Ademais, a forte correlacdo entre o tempo e o nimero de paises que uma empresa
exporta indica a existéncia de uma dependéncia de caminho no processo de internacionalizacao
das empresas; que reforgam a construcdo de ativos ou competéncias gerenciais, onde o efeito
acumulativo de ag¢des, gerando o aprendizado, pode levar ao desempenho superior da empresa.
Tais resultados enfatizam ainda mais a presenca dos principios da visao baseada em recursos da

estratégia (RBV), conforme discutido inicialmente neste trabalho.
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Diferente também dos procedimentos adotados no desenvolvimento dos trabalhos desta
revisdo literaria, a andlise das relagdes dos construtos pode ser melhor interpretada sem que
fosse efetuada a redugdo das variaveis a um unico fator. Deve-se esse fato ao acréscimo de di-

ferentes dimensdes ao entendimento de um mesmo construto e suas relagoes.
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ANEXO 1: Questionario

Qual o nome de sua empresa?

Qual a sua posi¢do na empresa?

Em 2003, qual era o niimero de funciondrios de sua em-
presa?

Em 2003, quanto sua empresa investiu em P&D ( % do
faturamento) ?

Em 2003, qual foi a porcentagem da receita de sua empresa

foi gerado por vendas de novos produtos?

A sua empresa regularmente realiza planejamento de mer-
cado?

A sua empresa sistematicamente explora as oportunidades
do mercado?

Os gerentes de sua empresa esperam que ao exportar a
empresa cresca:

Os gerentes de sua empresa esperam que ao exportar o
risco do negécio como um todo seja:

Em 2003, quantos porcentos das vendas totais foram inter-
nacionais (geradas fora do Brasil)?

Em 2003, qual era o niimero de paises que sua empresa
manteve relacdes internacionais de exportacao?

Se sua empresa € exportadora, hd quanto tempo mantém
relagdes internacionais (de exportacio)?

Qual o crescimento do niimero de funciondrios de sua
empresa entre os anos de 2001 e 2003?

L O

Chefia

muito MENOS que

o estabelecido como I:l |:| |:| |:| |:|

objetivo da empresa
muito MENOR que

o estabelecido como |:| |:| |:| I:l I:l

objetivo da empresa

Geréncia Presidéncia/
Diretoria
funcionarios
%
%o
SIM
SIM

L O

Nao cresceu

Encolheu

[]

%
paises

anos

[]

Cresceu de
0a5%

Proprietario

[] []

Outros

NAO

NAO

muito MAIS que o
estabelecido como
objetivo da empresa

muito MAIOR que
o estabelecido como
objetivo da empresa

L] []

Cresceude  Cresceu 20%
5a20% ou mais

SOXANY °/,
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